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Seguro de Crédito

O seguro de Crédito oferece proteção às empresas que realizam vendas a prazo, em casos de 
inadimplência por parte do cliente.  

Por que contratar?

Em 2024, o Brasil bateu recorde no pedido de recuperação judicial feito por empresas, totalizando 
2.273 casos. Este é o maior índice contabilizado desde o início da série histórica, em 2014, de acordo 
com o indicador de falência e recuperação judicial da Serasa Experian, e representou um aumento de 
61,8% de pedidos em relação a 2023.  As micro e pequenas empresas do setor de serviços lideraram 
os números de pedidos, representando um aumento de 78,4% em relação a 2023.

Em 2024, o número de  
empresas que decretaram 

recuperação judicial voltou  
a crescer

o que representa uma 
oportunidade

comparado com  
o ano de 2023

62 para se proteger de tais eventos 
e garantir o recebimento de 

seus pagamento com o seguro 
de crédito



Benefícios

Crescimento  
Para apoiar o crescimento do 
comércio, abrir o acesso a novos 
mercados e aumentar as vendas.

Gestão de crédito
Apoiar o estabelecimento de 
padrões consistentes e reforçar a 
tomada de decisões prudente.

Proteção
Proteger o fluxo de caixa,  
margens finas ou balanço contra 
insolvências imprevisíveis e 
inadimplência do comprador 
(pagamento lento).

Reduzir garantias
Potencialmente reduzir a segurança  
e oferecer melhores condições de 
crédito para melhorar as vendas  
e reduzir o custo e o empréstimo  
do cliente.

Melhores práticas
Para ajudar a melhorar a coleta  
de dinheiro das melhores práticas  
e melhorar seu DSO (Days Sales 
Outstanding).

Fonte de risco de crédito
Como uma fonte de informação  
de crédito profissional e econômica 
consistente que também pode  
ser confiada pelos credores.

Coberturas 

1 2
Riscos comerciais:  
falência, recuperação judicial e mora

Riscos políticos:  
exportação

Por que a WTW?
Nossos especialistas fornecem soluções inovadoras e buscam as melhores taxas e condições do mercado para as empresas.   
A contratação do seguro possibilita a alavancagem do potencial de vendas com o incremento do relacionamento comercial.  
Há também oportunidade de melhorias fiscais no balanço do segurado em razão da possibilidade de redução do PDD 
(Provisão para Devedores Duvidosos).

Diferenciais

Comunicação:
 Reuniões periódicas com clientes  
para discutir estratégia.

 Discussões periódicas com as 
seguradoras para obter a máxima 
subscrição.

Experiência e conhecimento:
 Várias décadas de experiência em seguros 
de Crédito.

 Uma das maiores corretoras globais, com 
presença em diversos países.

Soluções inovadoras:
 Apólices com coberturas especiais.

 Resolução de problemas.

 Políticas personalizadas com  
estruturas locais, regionais ou globais.

 Trade Credit Quantified:  
Crédito Comercial Quantificado.

Suporte profissional:
 Apoio em sinistros e atrasos  
de pagamento.

 Orientação para alcançar as melhores 
condições de renovação possíveis.

 Consultoria para melhores práticas  
de crédito.

Análise e consultoria:
 Revisão de limites de crédito e  
negociação com seguradoras para os 
melhores limites possíveis.

 Consultoria para impulsionar o aumento 
das vendas.
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Sobre a WTW
Na WTW (NASDAQ: WTW), fornecemos soluções baseadas em 
análises de dados nas áreas de pessoas, risco e capital. Aproveitando 
a visão global e a experiência local de nossos profissionais que 
atendem 140 países e mercados, ajudamos você a focar em sua 
estratégia, melhorar a resiliência organizacional, motivar a força de 
trabalho e maximizar o seu desempenho.

Trabalhando ao seu lado, descobrimos oportunidades de sucesso 
sustentável e fornecemos perspectivas que movem você.

Saiba como gerenciamos esse seguro:

Pré-colocação

Compreender seu risco

Colocação

Intermediação para obter o  
melhor negócio possível

Posterior à colocação

Serviços proativos e advocacia

Benefícios para o cliente Benefícios para o clienteBenefícios para o cliente

 Desenvolver um conhecimento profundo 
de seus ativos e exposições de risco

 Melhorar a gestão e a governança de riscos

 Otimizar o custo do risco

 Nossa abordagem baseada em risco 
para negociação e colocação oferece 
suporte a um programa de seguro 
robusto em condições líderes de 
mercado

 Proteja os fluxos de receita da 
empresa no caso de uma interrupção 
imprevista por meio de redação de 
política personalizada

 Estrutura de programa adequada para 
atender aos requisitos multinacionais

 Gerenciamento centralizado de 
relatórios de apólices e sinistros 
apoiados por tecnologia líder do setor

 Sinistros/advocacia técnica, 
reivindicações complexas e serviços 
forenses

 Monitore e suporte continuamente 
suas necessidades


