
Comunicado Cambio de Aseguradora 

Estimado Cliente

Unity Willis Towers Watson les comunica que ASSA Compañía de

Seguros Compañía de Seguros S.A. (“ASSA Costa Rica¨),

acordó adquirir la cartera de seguros y otros activos y obligaciones

relacionados que componen el negocio de la sucursal en Costa Rica

de (“BlueCrossBlueShield Costa Rica”).

Al mantener usted un seguro BlueCrossBlueShield es importante que 

conozca que el contrato póliza de BlueCross BlueShield Costa Rica se 

mantendrá y respetará para todos los asegurados, los mismos 

beneficios y condiciones que tiene actualmente, solo cambian en  3 

aspectos:

- Nombre de la aseguradora: ahora será ASSA Costa Rica

- Datos de contacto: teléfonos y correos de ASSA Costa Rica

- Proveedor de servicios médicos en Estados Unidos: ahora será 

United Healthcare segunda aseguradora más grande en ese mercado 

y octava en el mundo.

Assa tiene una historia de más de 80 años en Panamá y 12 años en

el mercados de seguros de Costa Rica, calificada como AAAcri,

perspectiva estable (Fitch Ratings), es la calificación más alta posible.

Les adjuntamos un documento de preguntas y respuesta preparados

por BCBS.

Quedamos a la orden para cualquier consulta o ampliación que

requiera.

Atentamente,

Melissa Rivera Castro Mónica Guzmán Ledezma

Gerente de Affinity Gerente General
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