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En este documento presentamos un resumen de los resultados regionales para Europa de la Encuesta de 

Responsabilidad de los Directores 2022 en colaboración con Clyde & Co. 

Este año hemos ampliado el informe para incluir las respuestas de directores y gestores de riesgos con sede 

en más de 40 países de todo el mundo. Ahora podemos ver los resultados de G.B., América del Norte, 

América Latina, Europa, Asia y Australasia, ya que el aumento del alcance internacional de la encuesta 

permite realizar interesantes comparaciones de las respuestas por región, así como considerar las 

respuestas por sector y por tamaño de empresa.

Los principales riesgos que preocupan a los directores este año son los riesgos cibernéticos y las 

exposiciones regulatorias; para algunas regiones y algunas industrias, el cambio climático es ahora también 

un principal riesgo. 

Esperamos que este documento te resulte útil y te animamos a que contactes con nosotros si deseas 

profundizar en los resultados del informe o conocer más sobre alguna de nuestras soluciones para riesgos 

directivos. 

https://content-es.willistowerswatson.com/propuesta-valor-dyo-administradores-directivos-request-call-lp
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Acerca de la encuesta
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$5.000 millones o 

más

Entre $ 1.000 y 

$5.000 millones

De $50 millones a 

menos de $1.000 

millones

Menos de $50 

millones

Acerca de la encuesta
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Distribución por sectores Tipo de empresa Ingresos
(USD)

28%

18%

15%

12%

10%

6%

10%

Industrial Servicios

Transporte & Retail Finanzas y seguros

Energía & Utilities Salud

Otros

Nota: Los ingresos en euros, libras esterlinas, yenes y yuanes se han convertido a dólares estadounidenses con los tipos de cambio del 9 de noviembre de 2021. Los porcentajes pueden no sumar el 100% debido al redondeo.

Fuente: Directors Liability Survey 2022, Europe

24%

37%

12%

28%44%

32%

12%

7%

2%

4%

Privadas

Cotizan en bolsa

Familiar

AAPP/ Empresa

Sin ánimo de lucro

Otros

Resultados de Europa 
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Respuestas por regiones
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0%

America del Norte

9%

Europa

29%
Gran Bretaña

17% Asia 

20%

Latinoamérica

15%
Australasia 

8%

Nota: Los porcentajes pueden no sumar el 100% debido al redondeo

Fuente: Directors Liability Survey 2022

África

1%

5
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Riesgos



wtwco.com 7
© 2022 Willis Towers Watson. All rights reserved. Proprietary and Confidential. For Willis Towers Watson and Willis Towers Watson client use only. Not suitable for unintended purpose or use by unauthorized recipient.

18% 26% 19%21%

Reclamaciones

Note:Se excluyeron las respuestas de "no sé" para la pregunta de ciberataque/pérdida de datos.

Fuente: Directors Liability Survey 2022.

Demandas penales 

contra D&Os

Reclamaciones 

reglamentarias contra 

D&Os

Ciberataque o pérdida de 

datos en el último año

11% 20% 16%

Demandas civiles 

contra D&Os

16%

61%

30%

55%

30%

En curso

Planea o 

considera

Seguro de 

Ciberriesgo

Global

Europa
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Ciberataque

Entorno económico

COVID-19 y las medidas de cierre

Medioambiente /cambio climático

Avances tecnológicos

Entorno geopolítico

Diversidad, equidad e inclusión

Brexit

Riesgos para la actividad empresarial
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(% de "muy" o "extremadamente importante")
Fuente: Directors Liability Survey 2022.

9%

29%

39%

51%

52%

52%

68%

73%

¿Qué importancia cree que tiene cada uno de los siguientes riesgos para tu empresa? 

Europa Global

19%

30%

44%

52%

50%

59%

71%

67%
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¿Qué importancia tienen los siguientes riesgos para los directores de tu organización (tanto desde el punto de vista financiero como reputacional)?

Riesgos para los directivos
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(% of ‘Very significant’ or ‘Extremely significant’)Source: Directors Liability Survey 2022.

Europa Global

Ciberriesgos

Ciberataque

Pérdida de datos

Ciberextorsión

Legal

Riesgos regulatorios (incluida la amenaza de multas y sanciones)

Acciones/disputas de accionistas

Ley/regulación antimonopolio

Operacional

Riesgo de juicios por daños a la salud y seguridad / medioambiente

Violación de los derechos humanos en las operaciones de tu empresa

Riesgo de reclamaciones laborales

Vuelta al trabajo/COVID-seguridad/situación de vacunación 

Consejo de administración/administración/absorción de la empresa u otras formas de activismo por parte 

de accionistas o inversores institucionales 

Riesgos derivados de las prácticas comerciales de los proveedores 

Criminalidad

Soborno y corrupción

Delitos económicos (tu empresa/organización como víctima)

Riesgo de sanciones penales derivadas del incumplimiento de sanciones 

Delitos de ingeniería social (su organización como víctima)

Riesgo de otros procedimientos penales

Medioambiente y 

social

Cambio climático

Tu empresa/organización se convierte en el centro de una campaña en las redes sociales

Financiero Insolvencia, quiebra o colapso empresarial

Jurisdicción Riesgo de procedimientos en una jurisdicción fuera de la jurisdicción principal de su organización 

Pensiones Compromisos de pensiones 19%

27%

33%

33%

34%

32%

32%

37%

38%

42%

23%

24%

25%

28%

28%

46%

34%

36%

46%

63%

65%

71% 65%

63%

59%

49%

36%

29%

46%

32%

35%

35%

27%

34%

39%

39%

38%

37%

29%

38%

36%

31%

26%

20%

(% de "muy" o "extremadamente importante")
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#1 Ciberataque

#2 Pérdida de datos

#3 Ciberextorsión

#4
Riesgos regulatorios (incluida la 

amenaza de multas y sanciones)

#5
Riesgo de juicios por daños a la 

salud, la seguridad / 

medioambiente

#6 Soborno y corrupción

#7
Delitos económicos (tu 

empresa/organización como 

víctima)

7 principales riesgos para los directores y administradores
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Fuente: Directors Liability Survey 2022.

¿Qué importancia tienen los siguientes riesgos para los directores y administradores de tu organización (tanto desde el punto de vista financiero como el 

reputacional)?
GlobalEuropa

71%

65%

63%

46%

46%

42%

38%

65%

63%

59%

49%

46%

39%

39%
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Cobertura de seguro para directivos y 

administradores
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Parcialmente

Otros

Indemnización
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En la mayor medida 

permitida por la ley

En absolutoSólo cuando se 

apruebe por votación 

de los accionistas 

¿En qué medida tu organización se compromete a indemnizar a sus directivos con respecto a las responsabilidades derivadas de sus 

funciones como directivos?

Nota: “No se sabe” fue excluido

Fuente: Directors Liability Survey 2022.

70%

13% 11%

6%

72%

11% 7% 10%

Europa Global 
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Cómo se controlarán y resolverán las reclamaciones contra los administradores y 

directivos

Elección del abogado

Si se cubren los gastos de asesoramiento jurídico en las primeras fases de una 

investigación

Si hay cobertura de multas y sanciones

Si su póliza de D&O y/o la indemnización de la empresa/organización podrá 

responder a reclamaciones en TODAS las jurisdicciones

Entender cómo se tratarán los conflictos de cobertura entre tu, tu 

empresa/organización y tus aseguradoras

Una definición amplia de quién está asegurado, incluyendo la mayoría de las 

categorías de empleados

Cómo responde la cobertura en caso de conflicto de intereses o reclamación entre 

un director y la empresa/organización

El grado de aplicación de las disposiciones de recuperación de la póliza

Si existe cobertura para designar a un experto en relaciones públicas para gestionar 

el riesgo reputacional en caso de siniestro 

Aspectos de la cobertura del seguro D&O
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(% de "muy" o "extremadamente importante")

¿Qué importancia tienen para ti los siguientes aspectos de la cobertura del seguro de directivos?

Fuente: Directors Liability Survey 2022.

GlobalEuropa

69%

69%

65%

63%

63%

63%

62%

60%

50%

42%

68%

62%

59%

59%

61%

58%

55%

56%

44%

40%
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Póliza de seguro D&O: límites, franquicias y primas
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… ¿un aumento en la franquicia? … ¿un aumento de la prima?… ¿una reducción del límite de la 

póliza?

Nota: “No se sabe” fue excluido

Fuente: Directors Liability Survey 2022.

¿Cómo han cambiado, o se espera que cambien, los siguientes aspectos de la póliza de seguro de responsabilidad civil de los directivos de 

su organización?

17% 13%

63%

3% 10%

37%

11%
21%

64%

2% 15%

44%

Global

Europa

Último año Próximo año
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Póliza de seguro: límites, franquicias y primas
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… ¿un aumento en la franquicia? … ¿un aumento de la prima?… ¿una reducción del límite de la 

póliza?

Nota:“No se sabe” fue excluido

Fuente: 9th Directors & Officers Liability Insurance Survey.

¿Cómo han cambiado, o se espera que cambien, los siguientes aspectos de la póliza de seguro de responsabilidad civil de los directivos de 

su organización?

17% 13%

63%

3% 10%

37%

1% 4%

27%

11%
21%

64%

2% 15%

44%

0% 6%

31%

Global

Europa

Último año Próximo año Ambos años
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Límites D&O
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¿Qué límite compra tu organización para el seguro de administradores y directivos?

Nota: “No se sabe” fue excluido

Fuente: Directors Liability Survey 2022.

5%

18%
19%

12%

7%

12%

28%

7%

19%

17%

14% 14%

11%

18%

Ninguno 1 - 4 millones 5 - 9 millones 10-19 millones 20-49 millones 50-99 millones 100+ millones

Europa Global


