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Editorial

Fir die Schweizer Pensionskassen waren die letzten zwdlf Monate gepragt
von Hoch- und Tiefpunkten an den Kapitalmarkten. Zuletzt waren die Un-
sicherheiten und die Volatilitdt hoch, der Absturz mit Ausbruch der Corona-
virus-Erkrankungen gross. Aufgrund der guten Vorsorge in friiheren Jahren
und robusten Deckungsgraden war ein solcher Stresstest flir viele Pensions-
kassen aber gerade noch verkraftbar.

Die Pensionskassen waren solide aufgestellt. Oft wird inzwischen in diesem
Kontext von Resilienz gesprochen. Im lateinischen Ursprung des Wortes lie-
gen die Bedeutungen «zurlickspringen, abprallen» und zeigen damit die ldee
von Resilienzkonzepten auf. Ziel ist es, widerstandsfahig auch in Krisensitua-
tionen zu sein. Ubertragen auf Pensionskassen sollte der gesamte Geschafts-
betrieb entsprechend aufgestellt sein, angefangen bei der Kapitalanlage bis
hin zur Administration und dem Stiftungsrat.

In der vorliegenden Ausgabe unseres Magazins 360°Vorsorge betrachten
wir die unterschiedlichen Facetten von Resilienz im Umfeld der Schweizer
Pensionskassen. Dabei zeigen wir Best-Practice-Ansétze fiir Investments,
Kommunikation und Governance. Nattirlich wird auch die Behandlung der
aktuellen Situation in der internationalen Rechnungslegung thematisiert
sowie der Frage nachgegangen, welche Risiken ggf. durch einen Transfer
auf einen Versicherer integrierbar sind.

Viel Freude bei der Lektlre wiinscht

Ihr Stephan Wildner
Director of Retirement Services Switzerland
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Am Puls

Pensionskassenmanagement in
ausserordentlichen Zeiten

Interview

Der folgende Beitrag ist ein Auszug aus einem im Mai 2020 gefiihrten Interview zwischen Michele
Casartelli, Geschaftsfiihrer der Fondazione di Previdenza EFG SA (nachfolgend Fondazione) und
des Fondo Complementare di Previdenza EFG SA (nachfolgend Fondo) (Abb. 1) und WTW (Linda
Haas und Peter Zanella). Das vollstandige Interview kann hier eingesehen werden:

Willis Towers Watson: Herr Casartelli, wir bedanken uns
fur lhre Bereitschaft zu diesem Interview. Wir leben in
ungewodhnlichen Zeiten, die uns alle vor neue Herausforde-
rungen stellen. Gerade das Tessin war jedenfalls anfangs
starker als der Rest der Schweiz von der Corona-Pandemie
betroffen und hat somit fast eine Vorreiterrolle bei der Be-
kampfung und Eindammung der Pandemie eingenommen.
Sie und der Stiftungsrat waren somit zusatzlich und friiher
als andere gefordert zu handeln. Welches waren die ersten
organisatorischen Anpassungen, die Sie zum Schutz der
Mitarbeiter vorgenommen haben?

Herr Casartelli: Um den Betrieb aufrechtzuerhalten und
gleichzeitig die Mitarbeiter zu schitzen und auch ihren per-
sonlichen Lebenssituationen Rechnung zu tragen (Kinder,
Zugehorigkeit zu einer Risikogruppe, Grenzgénger) haben
wir auf ein differenziertes Zusammenarbeitsmodell gesetzt.
Einerseits haben wir die Mitarbeiter von zu Hause aus arbei-
ten lassen, andererseits haben wir aufgrund der Notwendig-
keit der Anwesenheit in den Blrordumlichkeiten fiir gewisse
Arbeiten zwei rdumlich getrennte Arbeitsplatze organisiert,
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an denen die Mitarbeiter bei Bedarf ohne jeglichen Kontakt
zueinander arbeiten konnten. Damit konnten wir ein optima-
les Schutzkonzept umsetzen und jeglichen Kontakt unter
den Mitarbeitern unterbinden und damit das Betriebsrisiko
minimieren. Insgesamt haben wir als Vorsorgeeinrichtungen
durch die starke Anbindung an die Arbeitgeber von deren
umsichtiger Umsetzung von organisatorischen Massnah-
men profitiert. Als Beispiel: Beim Einlass in das Gebaude,
in welchem sich die Arbeitsplatze befinden, wird bei allen
Mitarbeitern die Temperatur gemessen.

Willis Towers Watson: Sie und Ilhr Team bearbeiten per-
sonenbezogene Daten, welche einen hohen Datenschutz
erfordern. Kénnen diese hohen Anforderungen an den
Datenschutz auch aus dem Home-Office problemlos um-
gesetzt werden?

Herr Casartelli: Auch in diesem Bereich profitieren wir
als Vorsorgeeinrichtungen von der Infrastruktur und den
auferlegten Sicherheitsmassnahmen des Arbeitgebers.
Datenschutz ist natirlich gerade im Bankensektor ausserst



wichtig und wird daher prioritéar behandelt. Heimarbeit und
die dazu notwendige IT-Infrastruktur inklusive der notwen-
digen Sicherheitsmassnahmen zum Datenschutz bestanden
bereits vor der Krise und wir waren damit bestens auf die
Krise vorbereitet. Ich personlich habe zum Beispiel bereits
seit einem Jahr ab und an von zu Hause aus gearbeitet.

Willis Towers Watson: Gewisse Rechtsgeschafte, welche
eine Vorsorgeeinrichtung routinemassig durchfiihrt, ver-
langen eine notariell beglaubigte Unterschrift oder eine
Beurkundung. Zudem werden Dokumente oft auf dem
postalischen Weg versandt/erhalten, wodurch die An-
wesenheit von Mitarbeitern am Zustellungsort der Post
und der Zugang zur Post fiir die Aufrechterhaltung des
Betriebs notwendig ist. Wie sind Sie und Ihre Mitarbeiter
mit dieser Situation umgegangen?

Herr Casartelli: Wie bereits erwahnt, haben wir zwei raumlich
getrennte Arbeitsplatze organisiert und sichergestellt, dass
immer mindestens eine Person vor Ort war, um die Post zu
bearbeiten. Dabei haben wir darauf geachtet, dass vor allem
Mitarbeiter, die keiner Risikogruppe angehdéren oder keine
Betreuungsaufgaben haben, fiir diese Aufgabe eingesetzt

werden. Allgemein haben wir festgestellt, dass es zu weni-
ger Rechtsgeschaften kam und die Prozesse sich etwas ver-
langsamten. Wir konnten die Abwicklung der anstehenden

Geschafte daher immer sicherstellen.

Abb. 1: Steckbrief und Kennzahlen 31.12.2019

Fondazione

Vorsorgeplan Beitragsprimat

Registrierung gemass
Art. 48 BVG

Griindungsjahr

=

1944
Tessin
Anzahl aktiv Versicherte 801
Anzahl Rentner 1039
Angeschlossene AG* 5

CHF 938.9 Mio.

Anlagevermogen
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Willis Towers Watson: Gab es fiir die Vorsorgeeinrichtun-
gen vor der Krise einen sogenannten Business-Continuity-
Plan? Wenn nein, gedenken Sie einen solchen zu erstellen?
Falls ja, werden Sie diesen aufgrund der gemachten Erfah-
rungen anpassen und in welchem Bereich?

Herr Casartelli: Auch hier profitieren wir als Vorsorgeeinrich-
tungen von den ausserst guten Strukturen und Prozessen
seitens des Arbeitgebers, nach denen wir uns verbindlich

richten missen. Der Business-Continuity-Plan des Arbeit-
gebers schliesst die Vorsorgeeinrichtungen mit ein und wird
jahrlich getestet. Es gibt eine Dienstleistungsvereinbarung
zwischen dem Arbeitgeber und den Vorsorgeeinrichtungen,
in welcher die Dienstleistungen vertraglich geregelt sind.

Wir sind damit sehr gut aufgestellt, und aus der bisherigen
Erfahrung in der Krise sehen wir keinen Anpassungsbedarf.

Willis Towers Watson: Ab Mitte Februar zeigten sich die
ersten Auswirkungen der Corona-Pandemie an den Aktien-
markten. Sie haben rasches und entschlossenes Handeln
an den Tag gelegt und im Anlageausschuss/Stiftungs-
rat entschieden, das Rebalancing auszusetzen. Damit ist
sichergestellt, dass bei fallenden Kursen nicht dazugekauft
wird, womit eine libermassige Exponierung im Aktienmarkt
verhindert wird. War dies im Riickblick eine sinnvolle Mass-
nahme? Haben Sie weitere Absicherungsmassnahmen im
Bereich Vermodgensanlage getroffen?

Beitragsprimat
s
CHF 170.7 Mio.

*Von den fiinf angeschlossenen Arbeitgebern, die im Banken- und Treuhandsektor tétig sind, hat derzeit keiner Kurzarbeit eingefiihrt.
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Am Puls

Herr Casartelli: Der Anlageausschuss und auch der Stif-
tungsrat haben sich intensiv mit der Vermdgensanlage der
Vorsorgeeinrichtungen beschaftigt und wir hielten auf dem
Hohepunkt der Schwankungen an den Aktienmarkten haufig
und intensive Sitzungen ab. Da der Anlageausschuss und der
Stiftungsrat das Risiko an den Aktienmarkten als sehr hoch
einschatzen, haben wir das Rebalancing ausgesetzt und bis
heute (Stand Mitte Mai) nicht wiedereingesetzt. Dabei kommt
uns zugute, dass wir im Anlagereglement weite Bandbreiten
bei der Vermogensallokation definiert haben (zum Beispiel
bei Aktienanlagen eine Untergrenze von O Prozent). Dies er-
laubt uns taktisch vorzugehen.

Als weitere Absicherungsmassnahme haben der Anlageaus-
schuss und der Stiftungsrat entschieden, 50 Prozent des
Aktienportfolios mit dem Kauf von Futures gegen weitere
Kurseinbriche abzusichern. Fir ein abschliessendes Urteil

zum Nutzen dieser Massnahmen ist es derzeit noch etwas
verfriiht, aber natirlich hoffen wir mit diesen Massnahmen

die Verluste fir die Vorsorgeeinrichtungen auf der Vermo-

gensanlage zu minimieren.

Willis Towers Watson: Beide Vorsorgeeinrichtungen haben
einen Riickversicherungsvertrag fiir die Risiken Tod und
Invaliditat fur aktive Versicherte. Hand auf’s Herz: Haben
Sie die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen in Bezug auf
die Abdeckung in einem Pandemiefall bei der letzten Er-
neuerung der Vertrage gepriift? Haben die Vorsorgeein-
richtungen aufgrund der Pandemie bereits Todesfalle zu
verzeichnen?

Herr Casartelli: Dieser Bereich der Allgemeinen Geschafts-
bedingungen war bei der letzten Erneuerung der Riickver-
sicherungsvertrage kein grosses Thema. Im Februar haben

wir uns aber an unseren Ruckversicherer gewandt, um die

Deckung abzuklaren, und konnten gliicklicherweise fest-
stellen, dass wir vollumféanglich gedeckt sind und es keine

Ausschliisse oder Einschrankungen bei Pandemie gibt. Bis-
her haben wir aber im Aktivbestand gliicklicherweise keine

Todesfélle zu verzeichnen. Im Rentnerbestand hingegen

verzeichnen wir gegentiber der Vorjahresperiode eine leicht
erhohte Sterblichkeit.
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Willis Towers Watson: Ihre Versicherten diirften derzeit
wie wir alle mit vielen neuen Fragen und Problematiken
beschaftigt sein. Hatten Sie spezifische Riickfragen von
Versicherten, die auf die Krise zuriickzufiihren sind? Falls
ja, welche Anliegen oder Fragen wurden an Sie und lhr
Team herangetragen?

Herr Casartelli: Ja, wir hatten viele Anfragen von Versicher-
ten. Vor allem die Abdeckung und Begtinstigtenordnung im
Todesfall standen im Fokus der Anfragen der Versicherten.
Aber auch die finanzielle Situation der Vorsorgeeinrichtun-
gen und die Anlagen gaben Anlass zu Fragen. Bisher haben
wir keine Versichertenkommunikation im Zusammenhang mit
der Pandemie an alle Versicherten gesandt. Wir planen aber,
dies nach dem ordentlichen Versand des Geschéftsberich-
tes 2019, der im Mai erfolgt, zu tun.

Willis Towers Watson: Herzlichen Dank fiir das interes-
sante Interview, Herr Casartelli. Wir wiinschen lhnen und
lhrem Team weiterhin viel Kraft und Besonnenheit bei der
Bewaltigung dieser Krise!

Peter Zanella
Pensionsversicherungs-Experte SKPE

peter.zanella@willistowerswatson.com
+4143 488 44 21

Linda Haas
Senior Actuarial Consultant

linda.haas@willistowerswatson.com
+4143 488 44 49




Investitionen der Pensionskassen
in Zeiten von COVID-19

Eine wahrhaft weltweite Krise. Erholung,
zumindest an den Markten, schon deutlich
spiirbar, ...

Wir befinden uns in einer globalen Krise mit tiefgreifenden
Auswirkungen auf die Finanzmarkte und die Vorsorgeein-
richtungen, auch in der Schweiz. Bei Willis Towers Watson
gehen wir davon aus, dass die Unternehmensschliessungen
in den USA und in Europa bis Ende Juni im Grossen und
Ganzen einen unmittelbaren Riickgang des Bruttoinland-
produkts (BIP) um 10-13 Prozent nach sich ziehen werden.
Jedoch hat die in dieser Form noch nie dagewesene schnel-
le und massive finanzielle Unterstlitzung der Zentralbanken
und Regierungen dazu beigetragen, dass bereits wenige
Wochen nach dem Héhepunkt der Krise eine solide Er-
holungsphase eingeleitet werden konnte.

... wobei die Auswirkungen auf die Uberschuss-
reserven der Schweizer Pensionskassen zeit-
weise deutlich spiirbar waren.

Die durchschnittliche Entwicklung der Anlagen von Schwei-
zer Pensionskassen erreichte im Marz mit fast —12 Prozent
ihren Tiefpunkt. Der Deckungsgrad sank zu diesem Zeit-
punkt durchschnittlich um ungeféahr 14 Prozentpunkte. Zu
Beginn des Jahres betrug der durchschnittliche Deckungs-
grad der Schweizer Pensionskassen insgesamt gesehen
115 Prozent, so dass die Vorsorgeeinrichtungen zumindest
wahrend der ersten kritischen Welle das Schlimmste ab-
federn konnten (Abb. 1).
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Am Puls

Abb. 1: Vermdgensanlagen - Jiingste Auswirkungen auf Schweizer Pensionskassen

Recent market moves: From 20 February to 26 June

Performance since peak (20.02)
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Quelle: Morningstar, Pictet LPP 2015 Index, Swisscanto study on swiss pension funds 2019, UBS Study on Swiss Pension Funds

Fir den Liquiditatsbedarf und den
Ausgleich sind kurzfristige Massnahmen
(oder Massnahmenplane) erforderlich, ...

Schweizer Pensionskassen missen kurzfristig ihren Liqui-
ditatsbedarf tberprifen und vorausschauend planen, um
zu vermeiden, dass sie zur Unzeit zum Verkauf von stark
unterbewerteten Vermdgensanlagen gezwungen werden.
Bei stark einkommensabhangigen Pensionsplanen muss
vermieden werden, dass die Mittelzufllisse kurzfristig sin-
ken. Sofern die Anlagestrategie deckungsgradabhangig ist,
kann es dariber hinaus ratsam sein, eine Neubewertung
des Bedarfs an Liquiditaten und Ausgleichsmassnahmen
durchzufihren.

Allgemein kann gesagt werden, dass bewahrte mechanis-
tische Prozesse am besten unverandert bestehen bleiben
sollten, um das bestmaogliche Durchschnittsergebnis zu
erzielen. Die durch Ausgleichsmassnahmen entstehenden
Kosten sollte man im Auge behalten, da die Bid-Ask-Spreads
grosser sind als unter normalen Marktbedingungen.
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... aber es gibt auch potenzielle Chancen.

Schlussendlich ist es erforderlich, dass kurzfristige Inves-
titionsmoglichkeiten vor dem Hintergrund der dezidierten
Massnahmen der Regierung abgewogen werden und eine
angemessene Reaktion erfolgt.

Als Beraterinnen und Berater empfehlen wir den Pensions-
kassen jedoch nach wie vor, die langfristigen Investitions-
horizonte wirksam zu nutzen, indem die Auswirkungen der
verschiedenen Risikozuschlage mittels einer Diversifizierung
abgemildert werden. Dies bleibt auch in der aktuellen Krise
eine glltige Maxime. Unserer Ansicht nach ist eine spekula-
tive taktische Positionierung («call the market») nicht ratsam.
Auf der Grundlage der anhaltenden Unsicherheit in Bezug
auf die Entwicklung des Coronavirus ist eine Vorausschau
auf die kiinftigen Entwicklungen schwieriger denn je.



Wie schnell sich die Lage verbessert, ist
unvorhersehbar, und die wirtschaftlichen
Auswirkungen werden je nach Region und
Wirtschaftsbereich stark variieren, ...

Der Hohepunkt der Pandemie ist (vorerst) tiberschritten und
in vielen Landern ist man langsam zur Normalitat zuriickge-
kehrt. In dieser Lage reflektieren wir dariiber, wie und wann
die Wirtschaft sich wieder erholt und die Anlagevermégen
sich stabilisieren. Die Situation in den verschiedenen Regio-
nen und Markten variiert stark. Sie hangt davon ab, wie effi-
zient die Massnahmen zur Eindammung des Krankheitserre-
gers umgesetzt wurden und wie diese sich zum Beispiel auf
Fremdwahrungen, Reisetatigkeiten und den Tourismus aus-
wirken. In manchen Wirtschaftszweigen wird der Schaden
immens sein. Gleichzeitig wird das Marktniveau auch stark
von den medizinischen Fortschritten und schlussendlich von
der moglichen Entwicklung eines Impfstoffes abhangen. Der
Wettlauf gegen die Zeit hat begonnen: Die medizinische Wis-
senschaft arbeitet daran, eine mogliche zweite Welle (oder
Saison) zu verhindern. Das Ergebnis wird die wirtschaftliche
Erholung und die Stabilitét einer Neubelebung der Wirtschaft
massgeblich beeinflussen.

... was zu volatilen Markten und einer breit-
gefacherten Streuung je nach Region und
Wirtschaftstatigkeit fiihrt. Hierdurch wird die
Notwendigkeit einer starkeren Diversifizierung
noch weiter unterstrichen, ...

Kurz gesagt: Eine Diversifizierung nach Region, Wirtschafts-
tatigkeit und Risikofaktoren ist wichtiger denn je. In dem Mas-
se, wie sich die Wogen glatten, miissen Vorsorgeeinrichtun-
gen analysieren, was dies fir ihre Vermdgenswerte bedeutet.

Empfehlungen in Zeiten volatiler Markte:

= |ntensivierung der Analyse von Leistungen,
Risiken und Renditebeitragen

= |ntensivierung der Uberpriifung der Leistungen
auf Manager-Ebene

= |ntensivierung der Sitzungen des Investitions-
komitees mit dem Ziel des besseren Austausches
im Hinblick auf die o. g. Uberpriifungen sowie der
Klarung des Bedarfs nach

tiefgreifenden, spezifischen Risikoanalysen

Entscheidungsfindung oder Massnahmen-
planung

Am Puls

... unter anderem auch die Notwendigkeit
einer Uberpriifung auf Manager-Ebene.

Insbesondere in volatilen Zeiten ist es von ausschlag-
gebender Bedeutung, zu wissen, welche Leistungen von
ihren Managern erbracht werden, durch welche Faktoren
diese Leistungen beeinflusst werden und ob es Anlass zur
Sorge gibt - zum Beispiel im Hinblick auf die angewendeten
Strategien, aber auch auf die entsprechenden Unternehmen
und Mitarbeitenden. Parallel zu einer regelméssigeren Pr-
fung der Leistungs- und Risikofaktoren des Portfolios und
der Renditebeitrage sollten daher auch die Leistungen auf
Manager-Ebene starker gepriift und Sitzungen des Inves-
titionskomitees intensiviert werden, so dass ein Austausch
stattfinden kann und weiterfiihrende Analysen und/oder
Massnahmen — wie zum Beispiel eine vertiefte Analyse
spezifischer Risiken — geplant werden kénnen.

Jérome Franconville
Head Investment Services Switzerland

jerome.franconville@willistowerswatson.com
+412132168 04

Maxime Corbaz
Senior Actuarial Consultant

maxime.corbaz@willistowerswatson.com
+412132168 05

Michael Valentine
Senior Investment Consultant

michaelvalentine@willistowerswatson.com
+4143 488 44 10
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Erfordern aussergewohnliche
Situationen auch aussergewohnliche
Kommunikationsmassnahmen?

Innerhalb von weniger als zwei Monaten wurde die Weltwirt-
schaft auf den Kopf gestellt. Die COVID-19-Pandemie hat
eine noch nie dagewesene Situation geschaffen und unser
aller Leben in vielerlei Hinsicht verandert. Die Karten wurden
neu gemischt, das soziale und professionelle Umfeld wurde
vollkommen umgekrempelt. Manche Unternehmen haben
ihr Verhalten und ihre Kommunikation weitergefiihrt wie vor
der Krise, um ihren Kundinnen und Kunden ein Geflihl der
Sicherheit zu vermitteln. Andere haben ihre Ansprache, Pro-
dukte und Geschéaftsaktivitaten an das angepasst, was sich
schnell zu einem neuen Lebensstandard entwickeln sollte.
Unabhéangig vom jeweiligen Ansatz haben sich die Regeln
der Kommunikation so stark verandert wie nie zuvor.

Pensionskassen sind ein zentraler Bestandteil des Schwei-
zer Sozialversicherungssystems und das Bundesgesetz liber
die berufliche Alters-, Hinterlassenen- und Invalidenvorsorge
(BVG) bietet hohe Garantieleistungen. In Krisenzeiten fiihlen
sich Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter jedoch unsicher und

firchten um ihre Rente und ihr Vorsorgekapital. Insbeson-
dere sorgen sie sich um die Folgen von Kurzarbeit, Unter-
nehmensumstrukturierungen und Entlassungen. Sind meine
Spareinlagen gefahrdet? Wird meine Pensionskasse diese
Krise liberstehen? Durch zusétzliche Informationen und
regelmassige Lageberichte kann man den Mitarbeitenden
in einer Zeit, in der sie dies dringend bendtigen, das Geftihl
der Sicherheit vermitteln.

Welche Strategie ist angemessen?

Rein rechtlich gesehen besteht keine Verpflichtung, die Mit-
arbeitenden unverzliglich mit Informationen zu versorgen.
Jedoch ist es nicht nur flir die Unternehmen, sondern auch
fir die Pensionskassen wichtig, aktiv mit den Versicherten
in Kontakt zu treten, denn die Versicherten konnten sich um
ihr Vorsorgekapital Sorgen machen. Dies gilt insbesondere
fir Mitarbeitende im rentennahen Alter.

Abb. 1: Klare und einfache Erlebnisse fiir die Versicherten - welche Herausforderungen bestehen?

Direkte, einfach zugangliche Unter-
stiitzung bei allen Vorsorgefragen der
Mitarbeitenden.

Heraus-

Zugang zu Informationen zur Férde-
rung des eigenstindigen Handelns
der Mitarbeitenden.

Prasenz-Sitzungen, Weiterbildung
der Mitarbeitervertretung, Newsletter,
Portale.
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Komplexes, sich weiterentwickelndes
Umfeld in der Schweiz, aber Schliissel-
themen fiir Mitarbeitende.

Verschiedene Mitarbeiter-Profile mit
unterschiedlichen Bediirfnissen in ver-
schiedenen Funktionen.



Aus unserer Sicht sollte die Kommunikation Folgendes
berlicksichtigen:

= Sie sollte transparent liber die Situation der Pensionskas-
se (Hohe des Deckungsgrades, kiirzlich vom Stiftungsrat
getroffene Massnahmen), Gber potenzielle Auswirkungen
und die langfristigen Perspektiven der Pensionskasse
informieren.

= Die Informationen sollten gut strukturiert sowie kurz und
klar formuliert sein.

= Sie sollten potenzielle Sorgen der Versicherten in Bezug
auf kiinftige Risiken aufgreifen.

= Innerhalb der Pensionskasse bestehende Optionen
(zum Beispiel Flexibilitatsoptionen) sollten dargelegt
werden.

= Bestehende Instrumente und Kontaktangaben flr weitere
Unterstlitzung sollten genannt werden.

Die Informationen kdnnen in Form von Anschreiben, E-Mails,
Frage-und-Antwort-Seiten (FAQ) auf der Internetseite der
Pensionskasse oder im Rahmen von Informationsveranstal-
tungen vermittelt werden, so dass auch individuelle Fragen
beantwortet werden kénnen.

Sonderfall 1e-Vorsorgeplan

Bei 1e-Vorsorgeplanen besteht ein spezifischer Kommuni-
kationsbedarf. Pensionskassen sollten liberlegen, wie sie
diesen Bedarf inrer Versicherten decken, denn hier sind die
Mitarbeitenden fir ihre Investitionsstrategie selbst verant-
wortlich. In diesen Féllen ist es notwendig, die allgemeinen
finanziellen Risiken darzulegen. Genauso erforderlich ist
es aber auch, das Risiko eines unmittelbaren Verlustes fiir
den Fall zu erlautern, dass eine Anderung der Investitions-
strategie zu einem Zeitpunkt erfolgt, in dem der Wert des
Anlagevermogens gesunken ist. Es muss erlautert werden,
dass man hierdurch bei einer Markterholung den Gewinn
verpassen kann. Fir den Fall eines Ausstiegs aus dem 1e-
Vorsorgeplan sollten die bestehenden Mdéglichkeiten auf-
gezeigt werden, falls angezeigt ebenso mogliche Risiken
bei einem Arbeitgeberwechsel. Es ist wichtig, die Versi-
cherten dabei zu untersttitzen, die richtigen Entscheidun-
gen zu treffen, um die finanziellen Verluste abzufedern.

Am Puls

Die Kunst, Risiken in Chancen zu verwandeln

Unsichere Zeiten bieten nicht nur fir Unternehmen, son-
dern auch fiir Pensionskassen Chancen auf Wachstum
und Verbesserung. Insbesondere Unternehmen sollten die
Gelegenheit ergreifen und die in schwierigen Situationen
auftretenden Fragen als Anlass fir die Umsetzung neuer
Optionen fur Mitarbeitende, fiir die Validierung aktueller
Uberpriifungsmechanismen oder fiir die Einrichtung neuer
Kontrollsysteme nutzen. Sie sollten dabei sicherstellen,
dass diese Veranderungen auf der Grundlage einer soliden
Kommunikationsstrategie vermittelt werden. Auch kann
weitere Unterstlitzung im Bereich finanzielles Wohlergehen
angeboten werden, zum Beispiel durch die Erarbeitung von
Strategien, welche die Mitarbeitenden darin unterstitzen,
ihre Pensionsziele zu erreichen (flexible Beitragsskalen, Ein-
kaufe, Pensionsalter o. A.).

Welchen Kommunikationsansatz hat lhr Unternehmen bzw.
lhre Pensionskasse verfolgt bei der Kommunikation mit Mit-
arbeitenden bzw. Versicherten? War es riickblickend der
richtige?

Eileen Long
Head of International Valuations

eileen.long@willistowerswatson.com
+4143 488 44 91

Rosette Hejeily
Senior Actuarial Consultant

rosette.hejeily@willistowerswatson.com
+412132168 12
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Am Puls

Wie stark beeinflusst die Corona-Krise den
Markt der Sammelstiftungen?

Ist das Virus noch da?

Natrlich missen wir davon ausgehen, dass das Virus,
welches die Corona-Pandemie verursacht hat, nach wie vor
«unter uns» ist. Wie lange werden wir das noch spiiren, oder
lautet die Frage vielmehr, wie und mit welchen Konsequenzen
wir das splren werden? So wie wir uns mit der Zeit bewusst
werden, was die letzten Wochen und Monate fiir Spuren in
unserer Gesellschaft hinterlassen haben, so werden wir die
verschiedensten Einfliisse auf die unterschiedlichen Lebens-,
Freizeit- und Arbeitsbereiche verstehen. Wir méchten uns
hier mit dem gréssten Markt innerhalb der beruflichen Vor-
sorge beschéftigen — den Sammelstiftungen.

Der Mensch macht Beobachtungen, reichert diese mit
einer Vielzahl von Vermutungen an und formuliert daraus
unweigerlich entsprechende Erwartungen — genau das
haben wir gemacht!

Hohe Sicherheiten in einem
kompetitiven Umfeld

Trotz anhaltendem Reformstau, hervorgerufen durch die
sich verdndernde Demographie, die ansteigende Lang-
lebigkeit und auch das Tiefzinsumfeld, hat die berufliche
Vorsorge auch im aktuellen Umfeld wiederholt die hohe
Stresssicherheit des Systems unter Beweis gestellt. Die
flr viele Versicherte und Unternehmen wertvollen Garan-
tien in allen Bereichen werden zweifelsohne ihre wahren
Kosten zeigen, aber

= die versicherten Risikoleistungen sind und waren nicht in
Frage gestellt,

= individuelle Vorsorgeguthaben wurden nicht geschmalert,

= |aufende Rentenzahlungen werden nicht gekiirzt.

Auch der Markt der Sammelstiftungen funktioniert nach dem
Angebot-und-Nachfrage-Prinzip. Die Vorsorgestiftungen
Uberlegen sich, ob, wann und wie sie wachsen wollen, denn
an die Grdsse sind die Multiplikatoren Verwaltungseffizienz,
Risikopramien/-kosten und Anlagevolumen gekoppelt. Wer-
den in diesen Bereichen kosten- oder ertragswirksame Op-
timierungen erzielt, dann hat das wiederum einen direkten
Einfluss auf die Attraktivitat fir die bestehenden, aber auch
fr die pozentiell neuen Kunden und ihre Mitarbeiter.
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«Standardisierungen werden gefordert,
aber Standards mussen attraktiv sein!»

Sind Rentner in einer Pensionskasse
noch willkommen?

Neuerdings gilt aber nicht mehr einzig «big is beautiful».
Viele Anbieter erhohen stetig ihre Qualitatskriterien bei der
Beurteilung potenzieller Neukunden. Stark an die tiberhéhten
gesetzlichen Mindestleistungen bei Pensionierung gekop-
pelt, ist das Volumen der Versicherten (und deren Kapitali-
en), welche sich kurz vor der Pensionierung befinden. Sich
bereits abzeichnende Verrentungsverluste zuungunsten der
Sammelstiftung, wenn die Guthaben der Versicherten nicht
ausreichen, um die lebenslanglichen Renten zu bezahlen, sol-
len damit verhindert werden. So sinnvoll das fiir die Sammel-
stiftung sein mag, so einschrankend ist es flir einen Arbeit-
geber mit vielen alteren und verdienten Arbeitnehmern. Zum
Schutz der durch die Corona-Krise unter Druck gesetzten
Kapitaldecke diirfte dieser Trend weiter zunehmen.

«Die Anbieter emanzipieren ihre
Erwartungen gegenuber den Kunden!»

Fir die nahe Zukunft entscheidend sind fiir samtliche
Anbieter natirlich der Zustand und die Entwicklung der
Aktivseite der Bilanz. Kbnnen wieder nachhaltige Renditen
erwirtschaftet werden oder setzt ihnen mit etwas Verzug
eine depressive Weltwirtschaft zu? Fest steht, dass die
beiden letzten grosseren Krisen in den Jahren 2001/2002
bzw. 2008/2009, soweit aktuell zu beurteilen, den Sammel-
stiftungen deutlich starker zusetzten. Deckungsgrade von
<90 Prozent waren keine Seltenheit. Viele Anbieter haben in
der Zwischenzeit ihnre Hausaufgaben gemacht und stetig das
Fundament mit konservativeren Reservierungen gefestigt —
das wird sich nun auszahlen. Wir erwarten per Ende dieses
Kalenderjahres ein bereinigtes Bild zum Gesundheitszustand
der Sammelstiftungen, welches die Unternehmen fiir die
Ausrichtung nach 2021 verwenden kodnnen.



Mehr Sicherheit - aber zu welchem Preis?

Einen speziellen Platz in der Welt der Sammelstiftungen
haben die Vollversicherungen, wo die fiinf verbliebenen An-
bieter/Versicherer zugunsten der Vorsorgeeinrichtung eine
maximale Garantie auf Kapital, Verzinsung und Verrentung
abgeben. So interessant dieses Modell in unsicheren Zeiten
und dartber hinaus ist, so stark ist es der Substitution aus-
gesetzt. Die Garantien werden immer teurer — nicht nur fir
die Kunden, welche dafiir bezahlen, sondern auch fir die
Versicherer, weil sie im Rahmen der vorgegebenen Solvabili-
tatsvorschriften teure Eigenmittel als Sicherheiten einsetzen
missen. Dies flihrt dazu, dass die Anbieter in diesem Span-
nungsfeld kein Interesse an einer hohen Zielperformance
haben, was wiederum aus der Perspektive der Versicherten
wenig interessant ist. Dieser Markt hat sich kiirzlich stark
verandert, nachdem die AXA als zweitgrésster Anbieter
ihren Ausstieg vollzogen hat. Wir registrieren eine verstarkte
Zurtickhaltung fiir die Zeichnung von Neugeschéaft und sind
Uberzeugt, dass durchaus mit einer weiteren Schrumpfung
dieses Marktes zu rechnen ist.

«Was, wenn der Markt
keine Kunden mehr will?»

Am Puls

Corona im Nachklang

Wir hoffen sehr, dass in der Retrospektive auch das Jahr
2020 als ein solches mit einer «<normalen» Krise an den
schweizerischen Pensionskassen vorbeigegangen sein
wird. Es wird interessant sein, im Friihjahr 2021 zu priifen,
welche Pensionskassen schon vor Corona ihre Hausauf-
gaben erledigt hatten!

Urs Bannwart
Leiter Pension Brokerage

urs.bannwart@willistowerswatson.com
+4143 488 44 56

Achille Biele
Geschaftsentwicklung Pension Brokerage

achille.biele@willistowerswatson.com
+4144 804 20 53

Versicherungsdeckungen wahrend

einer Pandemie

Das Ende Dezember 2019 in Zentralchina ausgebrochene
Coronavirus verbreitet sich auch ein halbes Jahr nach dem
Ausbruch leider weiterhin auf der ganzen Welt, wenn auch
etwas verlangsamt. Aktuell sind weltweit mehr als finf Mil-
lionen Menschen von einer Infektion betroffen — Tendenz
steigend.

Die Auswirkungen des Coronavirus auf die Weltwirtschaft
sind deutlich spurbar. Die Aktienkurse reagieren auf die
anhaltende Ausbreitung mit teilweise erheblichen Verlusten.
Tatsachlich betrifft eine Krise dieser Grosse nahezu alle Be-
reiche, insbesondere in Bezug auf Stdrungen kommerzieller
und industrieller Ablaufe. Beispiele hierfiir sind Betriebs-

schliessungen, Schwierigkeiten beim Transport und damit
die Aufrechterhaltung von Geschéftsablaufen und Liefer-
ketten. Nicht zu unterschatzen ist auch der psychologische
Faktor, welcher sich auf die Endverbraucher auswirkt.

Wahrend die Gesundheitsbehdrden mit Hochdruck daran
arbeiten, die Ausbreitung einzudammen und Aufklarungs-
arbeit zur Ubertragungsvermeidung zu leisten, stellt sich die
Frage, ob Versicherungen vor den finanziellen Auswirkun-
gen des COVID-19-Virus schiitzen. Die Antwort lautet: «Es
kommt drauf an.»
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Am Puls

Sach-/Betriebsunterbrechungsversicherung

Im Rahmen der Betriebsunterbrechungsversicherung sind

der entgangene Gewinn und die fortlaufenden Kosten versi-
chert, wenn der Betrieb beeintrachtigt wird. Voraussetzung
hierfir ist jedoch ein vorangegangener Sachschaden, zum

Beispiel Feuer, Wasser oder Diebstahl.

Bei einer Betriebsschliessung mit oder ohne behérdliche
Anordnung aufgrund des Coronavirus fehlt es an der Ver-
wirklichung einer versicherten Gefahr, weshalb in den
herkdmmlichen Sach- und Betriebsunterbrechungsver-
sicherungspolicen keine Deckung besteht.

Versicherungen begegnen dem Risiko pandemischer Krank-
heiten zunehmend durch Deckungsausschliisse oder -ein-
schréankungen. Die Zeichnungsentscheidung in den Unter-
nehmen wird auf technische Grundlagen gestellt. Auch im
Hinblick auf die Epidemieversicherung bedeutet dies, dass
die Versicherungsnehmer, die eine adaquate Notfallplanung
belegen kénnen, einen besseren Zugang zu entsprechen-
den, massgeschneiderten Versicherungsldsungen haben.

Epidemieversicherung

Die Epidemie- bzw. Hygieneversicherung — aktuell bei Spi-
talern, Kranken- und Pflegeheimen, Gastronomiebetrieben
und der Lebensmittelbranche im Gebrauch - deckt den
entgangenen Gewinn und die fortlaufenden Kosten sowie
Sachschaden bei behdérdlich angeordneten Massnahmen,
wie zum Beispiel Schliessung des Betriebes beim Auftreten
von meldepflichtigen Krankheiten oder Krankheitserregern,
nach den entsprechenden gesetzlichen Bestimmungen ab.

Eine Epidemie ist per allgemeinglltiger Definition zeitlich
und &rtlich begrenzt, entspricht aber einem grossen Ereig-
nis. Eine Pandemie hingegen ist ein lander- und kontinente-
Ubergreifendes Geschehen, das von der Weltgesundheits-
organisation (WHO) ausgerufen wird. Und genau da findet
sich der «kleine», aber wesentliche Unterschied.

Am 11. Marz 2020 hat die WHO erstmals erklart, dass es
sich bei der Ausbreitung des Coronavirus um eine Pandemie
handelt, was der Pandemiestufe 6 entspricht. Ab diesem
Zeitpunkt ist der Deckungsausschluss aus der Epidemiever-
sicherung bei den meisten Versicherungsgesellschaften zur
Anwendung gekommen, womit die Deckung flir Leistungs-
anspriiche ab diesem Datum weggefallen ist.
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In der Zwischenzeit wurde vom Ombudsmann fiir Privatver-
sicherungen ein Gutachten in Auftrag gegeben, welches am
15. Mai 2020 veroffentlicht wurde. Das Gutachten bestatigt:
Versicherungen miissen wegen Corona zahlen.

Als Folge dessen haben diverse Versicherungsgesellschaf-
ten bereits eingelenkt und ihren Kunden - insbesondere
aus der Gastronomiebranche — kulante Lésungen zuge-
sagt. Andere beharren weiterhin auf dem oben erwahnten
Pandemie-Ausschluss und haben teilweise auch eigene
Rechtsgutachten in Auftrag gegeben. Es ist durchaus denk-
bar, dass letztlich verbindliche Bundesgerichtsentscheide
unvermeidlich sein werden.

Transportversicherung

Nach den Allgemeinen Bedingungen fiir die Versicherung
von Gitertransporten besteht Versicherungsschutz der
Waren/Giiter wahrend der versicherten Reise mit einer «All
Risk»-Deckung, das heisst gegen Verlust und Beschadigung
und sofern einzelne Risiken nicht ausdriicklich ausge-
schlossen sind.

Eine mogliche Schadensursache kann die Verzdgerung in
der Beforderung oder Ablieferung sein. Dies ist in vielen
Transportpolicen ein moglicher Ausschluss.

Besonderes Augenmerk sollte jedoch auch auf die trans-
portbedingten und disponierten Lagerungen gerichtet wer-
den. In den Versicherungspolicen sind diese Lagerungen
zeitlich bzw. betraglich begrenzt.

Fazit: Sofern die vereinbarten Versicherungssummen und
die Lagerdauer Uberschritten werden, miissen diese Um-
stande dem Versicherer unverziiglich angezeigt werden.

Organhaftpflichtversicherung D&O

Bei Unternehmen mit Offenlegungspflichten besteht mit
Blick auf die D&O-Versicherung die Sorge, dass eine unan-
gemessene Offenlegung im Zusammenhang mit einem so
weit verbreiteten globalen Gesundheitsereignis zu Wert-
papierklagen fiihren kann, falls es zu einem damit verbunde-
nen erheblichen Riickgang des Aktienwerts eines Unter-
nehmens kommt. Es sind bereits solche Rechtsstreitigkeiten
eingereicht worden. Diese sind vergleichbar mit dem, was
D&O-Fachleute als «ereignisgesteuerte» Rechtsstreitig-
keiten bezeichnen, d. h. Wertpapierprozesse, die sich aus
Aktienwertverlusten ergeben, die angeblich auf unangemes-
sene Offenlegungen im Zusammenhang mit hochkaratigen,
nachteiligen Ereignissen zurtickzufiihren sind.



Unternehmen, deren Betriebs- oder Finanzergebnisse még-
licherweise durch COVID-19 beeinflusst werden, sollten sich
rechtzeitig mit ihren Rechtsberatern und Buchprifern tber
den Umfang und den Zeitpunkt der ratsamen Risikoaufkla-
rung beraten.

Versicherer beginnen nun, die Auswirkungen von COVID-19
vermehrt in ihre Underwriting-Entscheidung einfliessen
zu lassen, und versuchen auch, zusatzliche Ausschliisse in
Offerten aufzunehmen. Unternehmen sollten in der Lage
sein, Uber die Auswirkungen auf ihr Geschaft, Schutzmass-
nahmen, Geschéfts-Kontinuitatsplan und den Einfluss auf
die finanzielle Stabilitat Auskunft geben zu kénnen.

Cyber-Versicherung

Viele Unternehmen ermdglichen ihren Mitarbeitern das
Arbeiten von zu Hause aus, um den Geschéaftsbetrieb auf-
rechtzuerhalten. Dies flihrt zu einer erhéhten Gefahr von
Cyber-Angriffen. Zum einen sind Arbeits-Computer zu Hause
deutlich schwerer zu schitzen als innerhalb der Netzwerke
von Unternehmen. Zum anderen versuchen Cyber-Kriminelle
verstarkt, Nutzern mit Phishing-Mails zu COVID-19-Themen
ihre Passworter «abzujagen».

Es wird daher empfohlen, die Resilienz und den Geschéafts-
Kontinuitatsplan gegentiber diesen Risiken zu prifen.

Fazit

Die COVID-19-Pandemie hat uns allen die Grenzen
aufgezeigt und wie verwundbar wir in vielen Berei-
chen sind. Das Pandemierisiko diirfte auf dem tra-
ditionellen Versicherungsmarkt weiterhin schwer
versicherbar bleiben. Versicherer haben bereits
angefangen, ihre Versicherungsbedingungen anzu-
passen und den Pandemieausschluss genau und
verstandlich zu definieren.

Es ist durchaus denkbar, dass innovative Ansatze,
wie zum Beispiel Pool- oder Kapitalmarktlésungen

und weitere Risikotransferinstrumente, in Betracht
gezogen werden. Als Beispiel sei der Erdbebenpool
erwahnt.

Ado Bektas
Leiter Kundenbetreuung,
Corporate Risk & Broking

ado.bektas@willistowerswatson.com

+4144 804 45 12
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Am Puls

Employee Benefits:

Warum ein Virus vieles verandert

In der Versicherungswirtschaft herrscht grosse Verunsi-
cherung Uber die mittel- und langfristigen Konsequenzen
der Corona-Krise fiir die Belegschaften der Kunden. Ins-
besondere bei der Krankenlohnausfallversicherung sind
die wirtschaftlichen Entwicklungen typischerweise ein
entscheidender Faktor. Aber auch im Bereich Employee
Wellbeing miissen Unternehmen lber die Blicher und die
Lehren aus der Krise ziehen. Corona wirkt gewissermassen
als Katalysator, als Beschleuniger von Veranderungen, die
bislang eher schleichend vorangetrieben wurden.

Es ist unbestritten: Das Virus hat unser Alltagsverhalten stark
beeinflusst und wird dies auch in der Zukunft tun. Viele sind
mehr zu Fuss oder per Velo unterwegs. Zumindest temporar
waren verletzungsanfallige Sportarten ausgesetzt. Im Home-
Office arbeiten heisst mehr Flexibilitat, der Pendlerstress fallt
weg und wir gewinnen Zeit flir uns und die Familie. Hingegen
wird durch Heimarbeit und Digitalisierung die Abgrenzung
von Beruflichem und Privatem zur Herausforderung. Redu-
zierte soziale Interaktion, (geflihlte) Isolation und moglicher-
weise negativ veranderter Konsum legaler Suchtmittel sind
weitere Themenkreise, mit denen wir uns plétzlich intensiver
konfrontiert sehen, als uns vielleicht lieb ist.

Nervose Krankentaggeldversicherer:
Welche Lohnausfallkosten bringen die
kommenden Jahre?

Eine enorme Herausforderung sind diese relativ rasch
aufgetretenen Veranderungen fir die Krankentaggeldversi-
cherer. Dieser Versicherungszweig bewegte sich schon vor
der Corona-Krise in schwierigen Gewassern. Aufgrund der
zunehmenden Anzahl psychischer Krankheitsbilder steigen
die Ausfallkosten seit Jahren. Viele Versicherer sind immer
noch damit beschéftigt, ihre Portfolios aus der Verlustzone
zu flihren.

Und jetzt kommt dieses Virus: Zwar fallen die direkt durch
das Virus verursachten Lohnausfallkosten im Gesamtkontext
nicht zu sehr ins Gewicht — zumal die Ausfalltage normaler-
weise die vereinbarte Wartefrist nicht tGberschreiten. Ganz
anders sieht es jedoch bei den Folgekosten aus. Viele Exper-
ten beflirchten aufgrund des Shutdowns eine Erhéhung von
psychisch und psychologisch bedingten Arbeitsausfallen.
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Mindestens so schwer wiegen steigende Krankschreibungen
als mutmassliche Kollateralschaden des wirtschaftlichen
Abschwungs, sprich von Entlassungswellen. Unsicherheiten,
Angste, aber auch (mentale) Mehrbelastungen sind allgegen-
wartig, bei den Arbeitgebern wie auch beim Personal.

Die Taggeldversicherer sind auf jeden Fall aufgeschreckt
und agieren dusserst vorsichtig. Namhafte Risikotrager
hatten den Start der Verkaufssaison fiir die Erneuerungen
per 1. Januar 2021 von Anfang Mai gleich zu Beginn bis in
den Juni verschoben. Ganz allgemein rechnen wir kurz- und
mittelfristig mit einem sehr schwierigen Marktumfeld mit
teilweise deutlich steigenden Pramien.

Richtiges Wellbeing ist strategisch,
pragmatisch und digital

Wer in den Pramienverhandlungen aufzeigen kann, dass Pra-
vention und Gesundheitsmanagement keine Unbekannten
sind, hat einen grossen Vorteil. Dass Gesundheitsbewusst-
sein heute eigentlich zu einer guten Firmenkultur gehort, ist
naturlich keine neue Erkenntnis aus der Corona-Zeit. Die
meisten Unternehmen sind seit Jahren darauf bedacht, fiir
ihre Mitarbeiter im Rahmen der Mdglichkeiten Sorge zu tra-
gen. Im betrieblichen Gesundheitsmanagement (neudeutsch
auch «Wellbeing» genannt) beschaftigen sich HR-Abtei-
lungen und Gesundheitsspezialisten mit dem physischen
und mentalen Idealzustand der Belegschaft und versuchen
gezielt zu sensibilisieren und Verhaltensveranderungen
herbeizuflihren. Dies nicht ganz selbstlos, denn viele Unter-
nehmen haben verstanden, dass ausgeglichene, gesunde
Mitarbeiter produktiver sind und dazu noch weniger Fehl-
zeiten aufweisen.

Das Virus macht Wellbeing nun noch um einiges komplizier-
ter, denn das «New Normal» flhrt dazu, dass die Beleg-
schaft eigenstandiger arbeitet. Vielleicht weil generell mehr
Home-Office-Arbeit geleistet wird, vielleicht weil die Firma in
einem Split-Modell arbeitet (wechselweise 50 Prozent im
Biiro und 50 Prozent Home-Office). Wéchentliche Team-
meetings finden teilweise virtuell statt, Kaffeepausen und
der personliche, informelle Austausch sind nicht mehr mit
jedem Mitarbeiter moglich. Der Angestellte entschwindet
schleichend aus der sozialen Kontrolle von Team und Vor-
gesetztem - wobei Kontrolle hier nicht negativ gemeint ist.



Abb. 1: Wie sich Wohlbefinden der Mitarbeiter definiert

Am Puls

62 Prozent der Arbeitgeber geben an, dass die Einbeziehung des Wohlbefindens in die allgemeine Leistungsstrategie
eine der obersten Prioritaten fur die Leistungsprogramme der Organisation ist.

Identifizierung und wirksames Manage-
ment von Gesundheitsrisiken und chro-
nischen Erkrankungen der gesamten
Belegschaft.

Quelle: 2019 Benefits Trends Survey, Switzerland

Denn ohne diese wird es deutlich schwieriger, den Kollegen
zu «spliren», moglichen Gesprachsbedarf oder gar Alarmzei-
chen (zum Beispiel eines drohenden Burn-outs) zu erken-
nen. Fihrungskrafte sind daher speziell gefordert. Es geht
auch nicht nur darum, potenzielle Krankheitsrisiken zu erken-
nen, sondern ganz generell, dem Kollegen trotz physischer
Distanz Gruppenzugehdrigkeit zu vermitteln. Typischerweise
sind gut integrierte Kollegen deutlich motivierter und enga-
gierter als Einzelkampfer.

Unter diesen Umstanden die Mitarbeiter mit Wellbeing-
Themen zu erreichen und das individuelle Verhalten positiv
zu beeinflussen ist eine riesige Herausforderung. Nicht
zuletzt deshalb kommt der strategischen Verankerung des
Wellbeings eine zentrale Bedeutung zu. Das Unternehmen
muss diesbeziiglich eine klare Zielsetzung formulieren,
entsprechende Ressourcen freigeben und auch seinen
Flhrungskraften verstandliche Guidelines vorgeben, was
erwartet wird. Idealerweise sind diese Erwartungen in die
individuellen Jahresziele integriert.

Die Kunst besteht darin, trotz unmissverstandlichen (glo-
balen) strategischen Zielen genug Flexibilitat fiir eine lokal
pragmatische Umsetzung zu bieten. Erfolgreich kann nur
sein, wer die Verantwortung an den Ort des Geschehens
delegiert und die Angebote an die lokalen Gegebenhei-
ten anpasst. Wenn die Belegschaft zudem primar virtuell
kooperiert, muss auch ein Teil des Wellbeings digitalisiert
werden: Coaching- oder Aktivitats-Apps, die den Mitarbei-
ter individuell erreichen, mit ihm mogliche Wellbeing-Ziele
definieren (zum Beispiel in Bezug auf Bewegung, Ernah-

Wohlbefinden
der Mitarbeiter

Identifizierung und Umsetzung von
Lésungen zur Verbesserung der finan-
ziellen Gesundheit der Belegschaft.

Ermittlung und Umsetzung von Méglich-
keiten zur Forderung eines Gefiihls der
Einbeziehung von Mitarbeitern, Familien
und der Gemeinschaft in Gesundheits-

und Finanzfragen.

rung, Genussmittel, Arbeitsorganisation) und ihn dann ge-
schickt zur Zielerreichung motivieren. Dabei gilt sowohl die
angestrebte Veranderung beim Individuum wie auch flir das
erfolgreiche Wellbeing-Konzept generell: Es bedarf Wille und
harter Arbeit. Riickschlage miissen verdaut werden. Aber es
ist entscheidend, das Ziel im Auge zu behalten und kontinu-

ierlich darauf hinzuarbeiten. Denn es lohnt sich!

Eine strategisch verankerte, lokal gelebte Wellbeing-Kultur
ist ein ungemein wertvoller Employee Benefit, denn der
Mitarbeiter profitiert jeden einzelnen Tag davon. Im Arbeits-
markt der Zukunft wird Wellbeing zu einem entscheidenden
Differenzierungsmerkmal. Wahrend des Corona-Shutdowns
hat sich gezeigt, welchen motivierenden Einfluss es hat,
wenn der Arbeitgeber sich gewissenhaft um seine Mitar-
beiter kimmert. Solche Erlebnisse pragen das Arbeitsver-
haltnis nachhaltig. Der Mitarbeiter dankt es mit Loyalitat,
Engagement und guter Arbeitsleistung.

Reto Ebnéther
Head of Health & Benefits Switzerland

reto.ebnoether@willistowerswatson.com

+4144 804 20 55
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Recht & Regulierung

Corona-Pandemie:

Kurzarbeit und Auswirkungen

Seit Beginn der Corona-Pandemie hat der Bundesrat eine

Reihe von Verordnungen mit befristeter Geltungsdauer er-
lassen. Mit Bezug auf die schwierige Situation fiir Arbeitge-
ber hat er zwei Verordnungen, welche die Bedingungen fiir
die Beantragung von Kurzarbeit lockern, erlassen.

In der Tat gilt die Kurzarbeit als eines der wichtigsten Ins-
trumente zur Bekdmpfung der wirtschaftlichen Folgen der
Corona-Krise. Unter Kurzarbeit versteht man die voriiber-
gehende Reduzierung oder die vollstandige Einstellung der
Arbeit in einem Betrieb, wobei die arbeitsrechtliche Ver-
tragsbeziehung bestehen bleibt. Sie soll vortibergehende
Beschéaftigungseinbriiche ausgleichen und nach Mdglichkeit
Arbeitsplatze erhalten. Den von der Kurzarbeit betroffenen
Arbeitgebern wird durch die Arbeitslosenversicherung (ALV)
Uber einen gewissen Zeitraum ein Teil der Lohnkosten tiber-
nommen, die sogenannte Kurzarbeitsentschadigung betragt
dabei 80 Prozent des Verdienstausfalles (Art. 34 AVIG).

Handlungsmoglichkeiten fiir Wohlfahrtstiftungen

Die Oberaufsichtskommission Berufliche Vorsorge (OAK BV)
hat am 6. Mai 2020 eine Mitteilung zum Thema Leistungen
von Wohlfahrtsfonds bei Kurzarbeit als Folge der Corona-
Pandemie publiziert. Danach dirfen Wohlfahrtsfonds wah-
rend der Corona-Pandemie bei Kurzarbeit des Arbeitgebers
Leistungen an ihre betroffenen Destinatare erbringen, dies
maximal im Umfang von 20 Prozent des vollen anrechenba-
ren Verdienstausfalls. Der Entscheid, ob diese Massnahme
ergriffen werden soll und wenn ja, in welchem Mass und fiir
wie lange, liegt im pflichtgemassen Ermessen des Stiftungs-
rats. Er hat dabei die konkrete Situation des betreffenden
Wohlfahrtsfonds (Leistungsstrategie, Grosse, Situation bei
den Destinatéaren etc.) und Grundsétze der Gleichbehand-
lung und der Angemessenheit zu berlicksichtigen.
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Erfolgt die Finanzierung aus der Arbeitgeberbeitragsre-
serve oder aus einer Finanzierungsstiftung, muss zusatz-
lich der Arbeitgeber schriftlich zustimmen. Die Leistungen
durfen vom Wohlfahrtsfonds nur dann ausgerichtet werden,
wenn der Arbeitgeber nicht bspw. durch Vertrag oder GAV
verpflichtet ist, diese selber zu erbringen. Zudem kann auf
eine Priifung der Notlage im Einzelfall verzichtet werden,
wenn die Leistungen eine bestimmte Hohe nicht tiberschrei-
ten: Sie dirfen nicht mehr als CHF 2’470 pro Person und
Monat, bei arbeitgeberahnlichen Angestellten nicht mehr
als CHF 830 pro Person und Monat betragen.

Was geschieht mit sozialversicherungs-
rechtlichen Beitragszahlungen?

Der oder dem Angestellten ermdglicht die Kurzarbeit den
weitergehenden sozialen Schutz innerhalb eines Arbeitsver-
haltnisses. Da sich samtliche Sozialversicherungsabgaben
auf 100 Prozent des Lohnes beziehen, die Kurzarbeitsent-
schadigung jedoch 80 Prozent des Verdienstausfalls betragt,
stellt sich die Frage, ob und wie sich dies auf die Beitrage
und die Leistungen der verschiedenen Sozialversicherungen
auswirkt.

Der Arbeitgeber hat auch wahrend der Kurzarbeit die vollen
gesetzlich und vertraglich vereinbarten Sozialversicherungs-
beitrage (AHV/IV/EO/ALYV, Unfallversicherung, Familien-
ausgleichskasse, berufliche Vorsorge) entsprechend der
normalen Arbeitszeit zu leisten (Art. 37 lit. ¢ AVIG). So kann
er die vollen Beitragsanteile der Arbeitnehmer vom Lohn
abziehen, sofern nichts anderes vereinbart war. Die auf die
anrechenbaren Ausfallzeiten entfallenden Arbeitgeberantei-
le an die AHV/IV/EQO/ALV werden dem Arbeitgeber durch
die Arbeitslosenversicherung via Kurzarbeitsentschadigung
rickvergitet. Im Unterschied dazu besteht fir BVG-Beitrage
kein Anspruch auf Riickvergltung durch die Ausgleichskasse.
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Abb. 1: Ubersicht Sozialversicherungsbeitrige bei Kurzarbeit

_ AHV/IV/EO/ALV Berufliche Vorsorge

Beitrage Arbeitgeber = unverandert (entsprechend = unverandert* (entsprechend dem
100 Prozent des vertraglich bisher versicherten Lohn)
vereinbarten Lohnes)

= ggf. Riickvergitung durch Aus-
gleichskasse (auf Leistungen der
ALV entfallende Beitrage)

= ggf. Riickvergiitung durch
Wohlfahrtsfonds (auf Leistungen
von Wohlfahrtsfonds entfallende

Beitrage)
Beitrage Arbeitnehmer = unverandert (entsprechend = unverandert* (entsprechend dem
100 Prozent des vertraglich bisher versicherten Lohn)

vereinbarten Lohnes)

* Ausnahme andere Vereinbarung (Art. 8 Abs. 3 BVG).

Versicherter Lohn und Vorsorgebeitrage

Wahrend der Dauer der Kurzarbeit sind auch samtliche Bei-
trage an die berufliche Vorsorge entsprechend der normalen
Arbeitszeit zu bezahlen (Art. 37 lit. ¢ AVIG). Der Gesetzgeber
hat im Bereich der obligatorischen beruflichen Vorsorge
auch vorgesehen, dass im Falle einer voriibergehenden Sen-
kung des koordinierten Lohnes die Weiterfiihrung des versi-
cherten Lohnes die Regel ist. Der versicherte Lohn wird also
nur auf ausdriickliches Verlangen des Versicherten (Art. 8
Abs 3 BVG) gekiirzt, was entsprechend tiefere Beitrage zur
Folge hat. Dies fuhrt zu einem besseren Vorsorgeschutz fir
die Versicherten und erleichtert die Verwaltungsarbeit der
Pensionskassen, die so eine Anpassung des versicherten
Lohns vermeiden kénnen.

Angelica Meuli
Senior Legal Consultant Retirement

angelica.meuli@willistowerswatson.com
+412132168 10

Christina Mettler
Legal Consultant Retirement

christina.Mettler@willistowerswatson.com

+4143 488 44 24
Der Bundesrat hat sodann am 25. Marz 2020 die Verord-

nung Uber die Verwendung von Arbeitgeberbeitragsreser-
ven fir die Vergiitung der Arbeitnehmerbeitrage an die
berufliche Vorsorge im Zusammenhang mit dem Corona-
virus publiziert. Sie ist seit dem 26. Marz 2020 fiir die Dauer
von sechs Monaten in Kraft. Gemass dieser Verordnung
kénnen Arbeitgeber die von ihnen bei einer Vorsorgeein-
richtung gebildeten Arbeitgeberbeitragsreserven voriiber-
gehend fir die Zahlung der Beitrage der Versicherten in die
berufliche Vorsorge verwenden. Diese MaBnahme diirfte es
den Arbeitgebern erleichtern, Liquiditatsprobleme zu Uber-
briicken. Fir die Versicherten hat diese Massnahme keine
Konsequenzen: Der Arbeitgeber zieht die Arbeitnehmer-
beitrage wie Ublich vom Lohn ab, und diese werden ihrem
Altersguthaben in der Vorsorgeeinrichtung gutgeschrieben.
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Wie wird eine Vorsorgeeinrichtung resilient?

Die vergangenen Monate der Corona-Krise haben uns so
einiges beschert: Einschrankung, Unsicherheit, Solidaritat
und nicht zuletzt auch Angst. Auch wenn diese Sondersitua-
tion jeweils ganz individuell durchlebt wurde, so hat sie doch
fir alle etwas gemeinsam: Es war fiir alle eine lehrreiche Zeit.
Vorsorgeeinrichtungen blieben von den Veranderungen nicht
verschont, und so ist es auch fir sie wichtig, Schllisse zu
ziehen und sich fir die Zukunft zu wappnen.

Bis vor kurzem waren uns die moglichen Auswirkungen
einer weltweiten Pandemie kaum bewusst. Vieles galt als
selbstverstandlich und bestandig. Wie aber kann man sich
bestmdglich auf unerwartete Veranderungen vorbereiten?
Die Antwort lautet: Resilienz - also die Fahigkeit, schwie-
rige Situationen ohne anhaltende Beeintrachtigungen zu
Uberstehen.

Abb. 1: Checkliste Sicherstellung Geschaftskontinuitat

Ziel

Sicherstellung der Geschaftskontinuitat

Der Weg zur Resilienz ist auch fiir Vorsorgeeinrichtungen ein
laufender Prozess, in den stetig investiert werden muss. Allem
voran stellen wir die Sicherstellung des Tagesgeschafts.
Wahrend dies im Bereich der Geschaftsfiihrung und Vermo-
gensverwaltung eher schnell zu bewerkstelligen ist, bedarf
dies im Bereich der Versichertenverwaltung schon etwas
mehr Aufwand. Man bedenke, dass heute noch viele Vor-
sorgeeinrichtungen mit physischen Archiven und Dossiers
arbeiten. Deshalb scheint uns das Vorantreiben der Digi-
talisierung prioritar. In den vergangenen Monaten konnten
sich insbesondere jene Vorsorgeeinrichtungen behaupten,
die sich in diesem Bereich bereits weiterentwickelt haben.

Bereit fiir den Ernstfall?

Vorbeugungs-/ (i. d. R. wenn Punkte

Notfallmassnahmen

Handlungsfahigkeit der Vorsorge-

S TSI einrichtung sicherstellen

Sicherstellung der Grundfunktionen,

Pensionskassen- Austausch mit den Versicherten/

verwaltung Behorden/Gerichten, Rentenzahlungen,
Jahresabschluss etc.
.. Gewabhrleistung der Aufrechterhaltung
Geschafts- .
. von Governance und Durchfiihrung des
fihrung N
Tagesgeschafts
Einhaltung des Anlagereglements
Vermogens- mit Rebalancing bei Uberschreitung
verwaltung von Bandbreiten, Sicherstellung von

gentgend Liquiditat etc.

Kommunikation zwischen Pensionskas-
senverwaltung und angeschlossenem
Arbeitgeber

Payroll/Human
Resources

1. Stellvertretungsregelung
2. Externe Zugriffsberechtigungen (inkl. Datenschutz)
3. Physische Postzustellung sichergestellt
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1-4 erfillt)

2 03 Oija
04 05 [0 6 [ nein
1 02 038 Oija
04 05 06 O nein
1 02 03 Oija
04 05 [0 6 [ nein
1 2 03 Oija
04 05 [0 6 [ nein
1 2 038 Oija
04 05 [0 6 [ nein

4. Samtliche Unterlagen elektronisch verfligbar
5. Hygiene-Massnahmen am Arbeitsplatz
6. Praventive Verhaltensmassnahmen wie Social Distancing



Der elektronische Zugriff auf samtliche Unterlagen allein
genlgt jedoch leider noch nicht. Externe Arbeitsverrichtung
und externe Zugriffsberechtigungen auf IT-Systeme stellen
besondere Anforderungen an den Datenschutz. Aktuell ist
eine zweistufige Authentifizierung beim Zugriff auf Netz-
werke notwendig. Auf die Nutzung von privaten Geraten
und E-Mail-Adressen ist moglichst zu verzichten oder es
sind besondere Vorkehren zum Datenschutz zu treffen.
Dafiir kann auf Leitlinien von Datenschutzstellen zuriickge-
griffen werden. Die Auswahl und Einflihrung von geeigneten
Kommunikations- und Zusammenarbeitslosungen (Online-
Portale, Konferenz-Systeme) sowie die Bereitstellung von
genugend Kapazitat sind weitere Massnahmen, um die
Effizienz zu steigern und im Krisenfall die Geschaftskon-
tinuitat sicherzustellen.

Auch Stellvertretungsregelungen oder die Sicherstellung
von Erhalt und Versand der physischen Post sind wichtig.
Wo Aufgaben bei einer Person konzentriert sind, kann eine
im Voraus geplante interne oder externe Vertretungslésung
flr den Fall eines Ausfalls angezeigt sein. Es gibt also einige
Punkte zu beachten, um als Vorsorgeeinrichtung opera-
tiv eine allzeitige Krisenbereitschaft zu erlangen. Unsere
Checkliste kann Ihnen hierbei behilflich sein (Abb. 1).

Gute und gelebte Governance fiihrt zu
Resilienz und vermeidet Haftungsrisiken

Ein wichtiger Aspekt der Resilienz sind auch klare Fiihrungs-
strukturen, klare Kompetenzregelungen und das Priifen und
gegebenenfalls Ergreifen von Massnahmen, wenn sich die
Rahmenbedingungen verandern. Diese Aspekte kdnnen

Abb. 2: Aufgabenteilung im Stiftungsrat

Recht & Regulierung

unter dem Begriff Governance zusammengefasst werden.
Eine gute und gelebte Governance tragt entscheidend zur
Resilienz einer Vorsorgeeinrichtung bei, weil gut funktionie-
rende Strukturen zu einer hdheren Widerstandskraft fiihren.

Klare Zustandigkeiten und Trennung
von Aufgaben

Am Anfang stehen klare Filhrungsstrukturen und Zustan-
digkeiten. Dazu gehort auch die Delegation an Ausschiisse
oder eine Auf- und Zuteilung von Aufgaben (Abb. 2). Auf
Ebene des Stiftungsrates wird haufig eine Anlagekom-
mission eingesetzt. Anlagethemen werden vorbearbeitet
und zur Entscheidung im Stiftungsrat aufbereitet. Weitere
Ausschisse, beispielsweise flir die interne Kontrolle als
Verbindungsglied zur Versichertenverwaltung oder fiir
die interne und externe Kommunikation, waren ebenfalls
denkbar. Im stark umworbenen Umfeld der Sammel- und
Gemeinschaftsstiftungen ware ein Marketingausschuss
madglicherweise sinnvoll.

Fir firmeneigene Vorsorgeeinrichtungen diirfte die Kommu-
nikation mit dem Arbeitgeber, den Versicherten und weite-
ren Stakeholdern im Vordergrund stehen. Es gibt dabei kein
richtig oder falsch. Wichtig ist, dass die gewahlte Struktur
zu der Art und Grdsse der Vorsorgeeinrichtung passt und
sie im Alltag umgesetzt und gelebt wird. Bei der Besetzung
kénnen die unterschiedlichen Fahigkeiten der Stiftungs-
ratsmitglieder bestmdglich eingesetzt werden. Ein breit
und divers zusammengesetzter Stiftungsrat bietet dafiir
eine optimale Ausgangslage.

Anlagen

Kommunikation
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Neben einer klaren Regelung der Kompetenzen gilt es auch,
Uber diese transparent zu informieren, damit die Aufgaben
allen klar sind. Zusammen mit einer stetigen Weiterbildung
in den relevanten Bereichen und einer kooperativen Kultur
konnen die Governance-Strukturen im Alltag bestmdglich
umgesetzt und gelebt werden.

Haftungsrisiken vorbeugen

Gerade in Krisenzeiten, wenn etwa die Performance negativ
ist und es moglicherweise deswegen sogar zu einer Unterde-
ckung in der Vorsorgeeinrichtung kommt, hangt das Damo-
klesschwert der personlichen und unbeschrankten Haftung
Uber der Tatigkeit der Fiihrungsorgane, insbesondere des
Stiftungsrates und der Geschaftsfiihrung.

Beispielsweise fiihrte der Einbruch der Anlagevermégens-
werte im Marz dieses Jahres dazu, dass der Willis Towers
Watson Pension Index zum zweiten Mal innerhalb von drei
Jahren unter 100 Prozent sank — oder anders ausgedrickt:
Die Deckungsgrade der Stiftungen nahmen durchschnittlich
um 7 Prozent ab. Als Stiftungsrat einer Vorsorgeeinrichtung
mit einem Vermdgen von hunderten von Millionen Schweizer
Franken kann eine solche Situation durchaus verunsichern
und Angst einfléssen. Genau dann ist es aber wichtig, sich
zu besinnen und sich nicht zu untiberlegten Handlungen ver-
leiten zu lassen.

Um eine personliche Haftung auszuldsen, miissen mehrere
Voraussetzungen erfiillt sein: Der Vorsorgeeinrichtung muss
ein Schaden entstanden sein, der auf eine Pflichtverletzung
oder Unterlassung einer Pflicht zurtickzufiihren ist. Zudem
ist Absicht oder Fahrlassigkeit erforderlich (Art. 52 BVG). Es
besteht unter dem Aspekt der Haftung also kein Grund zur
Sorge, solange die Fiihrungsorgane ihre Aufgaben wahr-
nehmen und sorgfaltig erfillen.

In Krisenzeiten ist es angezeigt, die Uberwachung zu
intensivieren und regelméassig zu prifen, ob und welche
Massnahmen zu treffen sind. Dazu kdnnen beispielsweise
der Rhythmus von Sitzungen und Berichterstattungen
erhoht, zusatzliche Prifungen und Kontrollen angeordnet
oder auch ein Krisenausschuss eingesetzt werden. Unter
dem Blickwinkel der Haftung ist dabei zentral, dass diese
Massnahmen und Prozesse auch sauber dokumentiert und
die Griinde fur oder gegen getroffene Entscheidungen
festgehalten werden.
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Damit kann die Erflllung der Sorgfaltspflichten im Ernst-
fall auch nachgewiesen und eine Haftung mitunter vermie-
den werden. Analoge Uberlegungen gelten auch fiir die
dem Stiftungsrat untergeordneten Organisationsebenen.

Eine zusétzliche Absicherung des Stiftungsrates kann auch
durch den Abschluss einer Directors & Officers-(D&O-)Ver-
sicherung bzw. die Ausdehnung einer bestehenden D&O-
Versicherung des Arbeitgebers auf Organe der Pensions-
kasse erreicht werden. Moglich ist auch der Abschluss einer
Pension Trust Liability-(PTL-)Versicherung, welche neben
Anspriichen gegen Fiihrungsorgane von Stiftungen auch
operative Fehler der Stiftung abdeckt. Dies ist natirlich kein
Freipass, die Sorgfaltspflicht muss weiterhin eingehalten
werden.

Fazit

Eine gute und gelebte Governance tragt wesentlich
zur Resilienz von Vorsorgeeinrichtungen bei. Damit
lassen sich Herausforderungen und Krisen besser
Uberstehen und Haftungsrisiken minimieren.

Mit dem Lesen dieser Ausgabe haben Sie schon den
ersten Schritt getan. Wenn Sie dem Thema mit Inte-
resse begegnen und ihm Beachtung schenken, kann
sich |hre Vorsorgeeinrichtung weiterentwickeln.

Nico Fiore
Pension Fund Management

nico.fiore@willistowerswatson.com
+4143 488 44 06

Evelyn Schilter
Head of Legal Retirement

evelyn.schilter@willistowerswatson.com
+4143 488 44 79




Aktuarielles &
Bilanzierung

Umstrukturierung von Pensionskassen

Die Schweizer Industrie steht aufgrund der derzeitigen
Corona-Krise vor einer Massenentlassungswelle. Zugesagte
Auftrage werden storniert und Kurzarbeit ist in vielen Be-
trieben an der Tagesordnung. Und selbst das schlimmste
Szenario, eine Insolvenz, bleibt vermutlich in vielen Betrieben
und Unternehmen unvermeidlich. Kommt es zu wirtschaft-
lichen Veranderungen beim Arbeitgeber, so zieht dies nicht
selten eine Umstrukturierung der angegliederten Pensions-
kasse nach sich. Massenentlassungen oder der Konkurs
mit anschliessender Loschung des Arbeitgebers I6sen bei
firmeneigenen Pensionskassen eine Teil- oder Gesamtliqui-
dation aus. Wir wollen der Frage nachgehen, wie die Pen-
sionskasse auf diese Ereignisse vorbereitet werden kann.
Dies zunachst aus Sicht der firmeneigenen Pensionskasse.
Schliesslich sollen Besonderheiten bei Pensionskassen mit
mehreren Arbeitgebern aufgezeigt werden.

Massenentlassung

Je nachdem, wie viele Arbeitnehmer beim Arbeitgeber in
der Regel beschaftigt sind, miissen mindestens 10 Prozent
oder 30 Arbeitnehmer von einer Kiindigung betroffen sein,
um von einer gesetzlichen Massenentlassung zu sprechen
(Art. 335d OR). Beschaftigt der Arbeitgeber in der Regel
250 oder mehr Arbeitnehmer, kommt es bei einer Massen-
entlassung zu einer Sozialplanpflicht (Art. 335i OR).

Fir die Beurteilung, ob die Massenentlassung in der Pen-
sionskasse eine Teilliquidation auslost, ist zwingend das
Teilliquidationsreglement zu konsultieren. Der Gesetzgeber
spricht von einer «erheblichen Verminderung der Beleg-
schaft» (Art. 53b BVG) wobei bei Restrukturierung bereits
ein Personalabbau von 5 Prozent im Allgemeinen als erheb-
lich betrachtet werden kann.

Konkurs und Loschung

Ein Arbeitgeber gerat in Konkurs, wenn er seine Schulden
nicht mehr zurtickzahlen kann. Am Ende des Konkursver-
fahrens steht die L6schung des Arbeitgebers aus dem
Handelsregister.

Kann deshalb der Stiftungszweck der Pensionskasse nicht
mehr erreicht werden, folgt die Aufhebung nach Art 53¢
BVG. Die sogenannte Gesamtliquidation tritt insbesondere
dann ein, wenn infolge des Konkurses samtliche Arbeit-
nehmer und Rentenbeziiger die Pensionskasse verlassen.
Fir die Rentenbeziliger muss oftmals eine separate Losung
gefunden werden, zum Beispiel durch Ubertragung auf eine
Sammelstiftungslésung.
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Abb. 1: Handlungsmdglichkeiten

Moégliche Auswirkung auf die Pensionskasse

Vorbereitung der Pensionskasse

aufgrund von Massenentlassung/ Konkurs Arbeitgeber

Erhdéhung der Rentnerlastigkeit

Hohe Pensionierungsverluste aufgrund von Pensionierungs-
wellen und haufigerem Rentenbezug (anstelle Kapitalbezug)

Fehlende Beitrage

Realisierung von Anlageverlusten aufgrund der Not-
wendigkeit einer unverziiglichen Liquiditatsbeschaffung

Folgen fiir die Pensionskasse

Bei einer Teilliquidation als Folge einer Massenentlassung
verbleiben in der Regel die Rentenbezliger in der Pensions-
kasse. Dies kann zu einer deutlich hoheren Rentnerlastig-
keit flihren (Abb. 1).

Eine Massenentlassung erzeugt bei vielen Arbeitnehmern
Unsicherheit, und gleichzeitig werden im Rahmen eines
Sozialplans oft auch Friihpensionierungen in Form eines
Ausgleichs der Renteneinbusse durch den Arbeitgeber
mitfinanziert. Eine erhdhte Anzahl von Frithpensionierungen
ist daher bei einer Massenentlassung nicht selten, was die
Rentnerlastigkeit der Pensionskasse weiter verstarken wird.

Eine Haufung von Pensionierungen wird je nach Hohe des
Umwandlungssatzes in den entsprechenden Jahren zu mehr
Pensionierungsverlusten fiihren. Werden im Rahmen eines
Sozialplans Renteneinbussen bei Friihpensionierungen teil-
weise oder ganz ausfinanziert, wird moglicherweise auch
der Rentenbezug, anstelle eines Kapitalbezugs, bevorzugt.
Dies erhoht die Pensionierungsverluste allenfalls weiter.

Fallt der Arbeitgeber in Konkurs, besteht die Gefahr, dass er
die Pensionskassenbeitrage nicht mehr vollstandig bezahlen
kann. Die Pensionskasse hat auch bei ausbleibenden Beitra-
gen ihre Verpflichtungen weiterhin gemass Reglement zu er-
flllen, wie zum Beispiel die Bezahlung der Renten. Sollte die
Pensionskasse dadurch zahlungsunféahig werden, steht der
Sicherheitsfonds bis zu einem Lohn von aktuell CHF 127°980
fr die Verpflichtungen gegenliber den Destinataren ein.
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(friihzeitiges Handeln erhoht die Resilienz)

Priifung einer Senkung des technischen Zinssatzes, um das
dazu notwendige Kapital in der Pensionskasse friihzeitig zu
binden

Prifung der reglementarischen Umwandlungssatze sowohl
bei ordentlicher als auch bei vorzeitiger Pensionierung

Priifung des Beitragseingangs und allenfalls Meldung an die
Aufsichtsbehorde / Aufbau von Arbeitgeberbeitragsreserven

Liguiditatsplanung/ Vorzeitige Realisierung von Vermdgens-
gewinnen unter Berlicksichtigung von Negativzinsen auf
Liquiditat

Bei einer Teil- oder Gesamtliquidation wird ein grosserer An-
teil oder das gesamte Vermdgen meist in Form von Liquiditat
an eine neue Pensionskasse libergeben. Dies kann infolge
der notwendigen Liquiditatsbeschaffung, insbesondere wenn
diese kurzfristig ist, zur Realisierung von Anlageverlusten
fuhren.

Vorbereitung der Pensionskasse

Durch friihzeitige Planung lassen sich die Folgen fir die
Pensionskassen, die sich aus einer Krisensituation des
Arbeitgebers ergeben, besser liberstehen.

Wenn sich die Struktur der Pensionskasse in Richtung
hohere Rentnerlastigkeit verstarkt verandert, ist dies bei der
Festlegung des technischen Zinssatzes zu beriicksichtigen
und kann eine Senkung des aktuellen technischen Zinssat-
zes erfordern. Mit der Senkung des technischen Zinssatzes
sollte auch die Hohe des Umwandlungssatzes diskutiert
werden, denn die Pensionierungsverluste kdnnen signifikant
ansteigen.

Zeichnet sich infolge einer Massenentlassung eine solche
Strukturverédnderung ab, hilft eine friihzeitige Senkung des
technischen Zinssatzes, die Mittel zu diesem notwendigen
Zweck zu binden, bevor diese ausgeschuittet oder an eine
neue Pensionskasse weitergegeben werden.



Das Verhaltnis zwischen dem technisch korrekten und dem
reglementarischen Umwandlungssatz bzw. die Hohe der
Pensionierungsverluste sollte laufend im Auge behalten
werden. Im Vordergrund stehen meist die Umwandlungs-
satze bei ordentlicher Pensionierung. Doch auch die Aus-
gestaltung der Umwandlungsséatze bei Friihpensionierung
kann insbesondere bei einer Friihpensionierungswelle
infolge Massenentlassung einen grossen Einfluss auf die
finanziellen Folgen haben.

Ausstehende Beitrage infolge eines Konkurses des Arbeit-
gebers miissen von der Pensionskasse bei der Konkurs-
verwaltung angemeldet werden. Bereits vor einem Konkurs
kann eine friihzeitige Uberpriifung der Beitragseingénge
die Beitragsliicke geringhalten. Sind die Beitrage bei Fal-
ligkeitstermin nicht eingegangen, hat die Pensionskasse
dies zudem innert drei Monaten nach dem Falligkeitster-
min bei der Aufsichtsbehorde zu melden (Art. 58 BVV 2).

Bestehen Arbeitgeberbeitragsreserven, so ist dies eine
Finanzierungsquelle flir zumindest die Arbeitgeberbeitrage.
Infolge der Corona-Pandemie ist zudem bis zum 26. Septem-
ber 2020 die Finanzierung der Arbeitnehmerbeitrage tber
die Arbeitgeberbeitragsreserve moglich (COVID-19-Verord-
nung berufliche Vorsorge vom 25. Marz 2020). Der Aufbau
einer Arbeitgeberbeitragsreserve in guten Zeiten hilft nicht
nur bei spateren Liquiditatsproblemen des Arbeitgebers,
sondern kann auch bei einer Unterdeckung der Pensions-
kasse im Einverstandnis des Arbeitgebers herangezogen
werden und moglicherweise einschneidendere Sanierungs-
massnahmen verhindern (Art. 65e BVG).

Verluste bei der Verausserung von Anlagen und zusétzliche
Kosten bei absehbarer Teil- oder Gesamtliquidation lassen
sich vor allem durch rechtzeitige Liquiditatsplanung ver-
hindern. Einen perfekten Verkaufszeitpunkt gibt es jedoch
nicht. Mit gleichzeitiger Kalkulation der Auswirkung von
Negativzinsen kann sich eine friihzeitige Realisation von
Anlagegewinnen lohnen.

Aktuarielles & Bilanzierung

Besonderheiten bei Pensionskassen mit
mehreren Arbeitgebern

Der Einfluss auf Pensionskassen mit mehreren Arbeitge-
bern ist stark von der Anschluss-Struktur oder der Grosse
des betroffenen angeschlossenen Arbeitgebers abhangig.
Bei der aktuellen Pandemie dirfte vor allem bei Pensions-
kassen mit vorwiegend kleineren Arbeitgeber-Anschliissen
die Problemquote héher sein und daher die Auswirkungen
allenfalls starker spurbar werden. Ebenso durften Probleme
verstarkt in Bereichen der Wirtschaft, die besonders stark
von der Krise betroffen sind, auftreten (Gastronomie, Touris-
mus etc.), was allenfalls auch gewisse Verbandslosungen
vor grossere Herausforderungen stellen kdnnte.

Neben dem Teilliquidationsreglement der Pensionskasse ist
bei einer Anschlussauflésung auch der Anschlussvertrag zu
beachten. Darin sind meist zusatzliche Details geregelt, bei-
spielsweise was mit den Rentenbezligern geschieht.

Fiona Stocker
Actuarial Consultant

fiona.stocker@uwillistowerswatson.com
+4143 488 44 61

Samuel Neukomm
Pensionsversicherungs-Experte SKPE

samuel.neukomm@willistowerswatson.com
+4143 488 44 29
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IFRS-Risk-Sharing-Methoden
fuir Schweizer Pensionskassen

Zusammenfassung

Die Umsetzung verschiedener Risk-Sharing-Methoden kann
eine wesentliche Verbesserung der IFRS-Ergebnisse fiir
Firmen darstellen. Sowohl die Langfristige-Umwandlungs-
satz-Risk-Sharing-Methode als auch die Leistungsgleich-
gewicht-Methode kénnen die Verpflichtungen (Bilanz) und
die Kosten (GuV) gemass IAS 19 reduzieren. Die Einflihrung
dieser Methode verlangsamte sich im Jahr 2019 vermutlich
aufgrund der positiven Situation auf den Anlagemarkten,
aber mit den negativen Vermogensrenditen im Jahr 2020
kénnten die Auswirkungen dieser Methode fiir Unterneh-
men wieder bedeutender sein. Deshalb ist eine Analyse der
moglichen Auswirkungen der Risk-Sharing-Methoden in den
aktuellen Zeiten fir Firmen, die nach dem IFRS-Standard
berichten, zu empfehlen.

Abb. 1: Vergleich Methoden

Hintergrund

Die allgemeinen Grundsatze der Risikoverteilung der (ib-
lichen schweizerischen «Cash Balance»-Plane sind wohlbe-
kannt und beziehen sich auf die Tatsache, dass die Mitglie-
der des Plans im Falle einer Unterdeckung an der Sanierung
der finanziellen Lage beteiligt werden (in der Regel durch
reduzierte Vorsorgeleistungen und moglicherweise durch
die Zahlung von zusatzlichen Beitragen).

Im Gegensatz zu anderen Landern sind Arbeitgeber in der
Schweiz nicht vollumfanglich verantwortlich fiir die Finan-
zierung des ganzen Finanzierungsdefizits, das sich in ihrem
Cash-Balance-Plan ergeben koénnte. In der Regel konnen die
Schweizer Vorsorgestiftungen ihre finanzielle Position mit
den folgenden Massnahmen beispielsweise absichern:

.. . . . . . Langfristige-
Beispiel-Auswirkungen Leistungsgleichgewicht-Methode [ e e R

DBO-Reduktion 5%
Bilanz-Defizit-Reduktion 25%

2%
10%

* Grobe Schatzung fiir typische schweizerische Pensionskassen mit 80 Prozent Deckungsgrad gemass IAS 19 und 50 Prozent Rentnerverpflichtungen.

Abb. 2: Risk-Sharing-Reduktion DBO nach der Leistungsgleichgewicht-Methode

Erwartete Erwartetes
Leistungskosten Gesamtvermogen

Reduktion des DBO =
Past-Service-Teil des

mitarbeiterfinanzierten
Defizites

Leistungskosten:

= Altersrente
= Austritt
= Tod

= |nvaliden
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40 % Mitarbeiter-
Risk-Sharing-Defizit

60 % Arbeitgeber-
Risk-Sharing-Defizit

Zukunftige Mitarbeiterbeitrage
Zukinftige Arbeitgeberbeitrage

Zukunftige Anlagenrendite
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= Anderung der Verzinsung des Altersguthabens
der Mitarbeiter

= Anpassung des Umwandlungssatzes oder
anderer Leistungen

= Beantragung zuséatzlicher Finanzierung
durch Arbeitgeber und Arbeitnehmer

Wie kénnen Schweizer Firmen «Risk-Sharing»
gemass IAS 19 anwenden?

Neben der Auswahl einer niedrig unterstellten Verzinsungs-
annahme (zum Beispiel unter dem BVG-Mindestzins) gibt
es zwei Hauptmethoden, wie «Risk-Sharing» angewendet
werden kann:

1. die Leistungsgleichgewicht-Methode

2. die Langfristige-Umwandlungssatz-Methode

Eine Kombination beider Methoden ist auch moglich (unter

Beriicksichtigung jedoch, dass fiir jede Methode verschiede-
ne Varianten existieren). Diese Modelle werden seit zwei bis
drei Jahren von Unternehmen fiir die IAS-19-Berichterstattung
in der Schweiz verwendet (Abb. 1).

Leistungsgleichgewicht-Methode

Eine Methode, «Risk-Sharing» zu ermdglichen, besteht
darin, unter Verwendung der IAS-19-Annahmen das Defizit
als Differenz festzulegen zwischen:

= dem Wert aller zukiinftigen zahlbaren Leistungen des
Planes nach dem aktuellen Vorsorgereglement (inklusive
Umwandlungssatz) und

= dem aktuellen Vermdgen des Planes plus den Wert der zu-
kiinftigen Arbeitgeber- und Arbeitnehmerbeitrage geméss
dem Vorsorgereglement sowie zukiinftige Anlageertrage.

Dieses Defizit ist der Betrag, den eine Pensionskasse durch
Anpassungen der Leistungen beheben oder durch zusatz-
liche Beitrage von Mitgliedern oder Arbeitgebern finanzieren
muss (der «Risk-Sharing»-Betrag). Es wird danach weiter

angenommen, dass ein Teil dieses «Risk-Sharing»-Betra-

ges (zum Beispiel 40 Prozent) von den Mitgliedern getragen
wirde (durch zusétzliche Beitrage oder Kiirzungen der Vor-
sorgeleistungen).

Es wird angenommen, dass der Ubrige Teil des Fehlbetrages
(zum Beispiel 60 Prozent) in der Verantwortung des Arbeit-
gebers bleibt. Daher wird die «Past Service»-Komponente
des 40-Prozent-Mitgliederanteiles von den normalen, nach
IAS 19 berechneten Verpflichtungen abgezogen (Abb. 2). Die
laufenden Netto Service Costs kdnnen auch entsprechend
reduziert werden.
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Langfristige-Umwandlungssatz-Methode

Eine andere Methode behandelt den Umwandlungssatz wie
eine Annahme, welche sich in der Zukunft &ndern kann. Die
Umwandlungsséatze sind im Vorsorgereglement definiert,

kénnen aber regelmassig angepasst werden, damit den sich
andernden Marktbedingungen und der Nachhaltigkeit des
Vorsorgeplans Rechnung getragen werden kann.

Um diese Methode zu implementieren, muss eine Annahme
Uber den langfristig nachhaltigen Umwandlungssatz getrof-
fen werden, basierend auf den aktuellen Marktbedingungen
(unter Berlicksichtigung der erwarteten Anlagenrenditen
und Sterbetafeln). Die IAS-19-Verpflichtungen werden so
bewertet, wie sich der aktuelle Umwandlungssatz auf den
langfristig nachhaltigen Umwandlungssatz entwickeln wird
(zum Beispiel in den nachsten flinf bis zehn Jahren). Diese
Annahme wird bei jeder IAS-19-Bewertung neu festgelegt.

Empfohlene Vorgehensweise

Es gibt mehrere Faktoren zu beriicksichtigen, bevor man
eine Risk-Sharing-Methode gemass IAS 19 implementiert.
Ein Gesprach mit ihrem IAS-19-Aktuar und eine erste Analyse
wird allen Unternehmen empfohlen, die nach Massnahmen
suchen, um die Bilanzposition der Pensionskassen unter
IFRS zu verbessern.

Adam Casey
Head Corporate Retirement Consulting

adam.casey@willistowerswatson.com
+4143 488 44 /1

Matthew Glass
Senior Actuarial Consultant

matthew.glass@willistowerswatson.com
+4143 488 44 82
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News & Trends

360°Benefits | Governance Check

Starkere Uberwachung seitens der Behorden, strengere
gesetzliche Regelungen und gestiegene Herausforderun-
gen hinsichtlich Geschéaftsflihrung und Vermdgensverwal-
tung von Pensionskassen stellen Governance-Themen fir
Schweizer Pensionskassen in den Mittelpunkt der Diskussio-
nen. Dariiber hinaus haben die jlingsten Pandemie-Ereignis-
se dazu beigetragen, den Weg flir einen starkeren Prozess
zu ebnen. Dieser kann sich weiter entwickeln und effizient
sein, wenn ein solches Ereignis eintritt.

Mit dem 360°Benefits | Governance Check bieten wir die

Moglichkeit, Governance- und Filhrungsthemen umfassend
zu betrachten. Wir beginnen aus der Vogelperspektive und
tauchen ein.

28 willistowerswatson.ch

Der 360°Benefits | Governance Check umfasst 23 Themen-
kreise aus den Bereichen Aktuariat/Finanzierung/Risiko-
management, Vermogensanlage, Recht und Regulierung,

Geschéftsflihrung, Versichertenverwaltung und Kommuni-

kation.

Anhand des 360°Benefits | Governance Checks erfassen
wir mit lhnen den Status quo hinsichtlich verschiedener
Themenkreise. Dieser wird anhand von Exzellenzstufen
aufgezeigt, vom rechtlichen Minimum tber Marktstandard
bis hin zu best practice und Marktfiihrerschaft. In einem
Workshop prasentieren, hinterfragen und diskutieren wir mit
Ihnen die Ergebnisse. Dabei gehen wir individuell auf lhre
Situation und Zielvorstellungen ein und bieten Einblicke in
mdgliche weitere Entwicklungen und best practices. Daraus
entwickeln wir mit Innen konkrete Handlungsoptionen fiir
die Weiterentwicklung lhrer Vorsorgeeinrichtung.

Sind Sie interessiert? Kontaktieren Sie uns!



News & Trends

Abb. 1: 360°Benefits | Governance Check

Einfach zu nutzen und zu verstehen

Governance ist Sache des Stiftungsrats

Unterstiitzt eine objektive Analyse

Ergebnis fiihrt zu einem klaren Aktionsplan

B Aktuariat/Finanzierung/Risikomanagement [ Vermogensanlage Recht/Regulierung
M Geschaftsfiihrung M Versichertenverwaltung M Kommunikation
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360°Benefits | Academy -
Webinar Training International Accounting

Insights into the international accounting scene from
Swiss pension perspective.

1./8./15. und 22. September 2020
10.30 bis 12.00 Uhr
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Unsere BUros in der Schweiz

Towers Watson AG Towers Watson SA Towers Watson SA
Talstrasse 62 Rue du Petit-Chéne 18 Rue de la Cité 1

8021 Zirich 1003 Lausanne 1204 Genf

+4143 488 44 00 +412132168 00 +4122 309 39 50
Kontakt Kontakt Kontakt

Christian Heiniger Guillaume Hodouin Guillaume Hodouin
christian.heiniger@ guillaume.hodouin@ guillaume.hodouin@
willistowerswatson.com willistowerswatson.com willistowerswatson.com
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Uber Willis Towers Watson

Willis Towers Watson (NASDAQ: WLTW) gehort zu
den weltweit fihrenden Unternehmen in den Berei-
chen Advisory, Broking und Solutions. Wir unterstiit-
zen unsere Kunden dabei, aus Risiken nachhaltiges
Wachstum zu generieren. Unsere Wurzeln reichen
bis in das Jahr 1828 zuriick - heute ist Willis Towers
Watson mit mehr als 45’000 Mitarbeitern in tiber
140 Landern und Mérkten aktiv. Wir gestalten und
liefern Loésungen, die Risiken beherrschbar machen,
Investitionen in die Mitarbeiter optimieren, Talente
fordern und die Kapitalkraft steigern. So schiitzen
und starken wir Unternehmen und Mitarbeitende.
Unsere einzigartige Perspektive bietet uns einen
Blick auf die erfolgskritische Verbindung personal-
wirtschaftlicher Chancen, finanzwirtschaftlicher
Maoglichkeiten und innovativen Wissens - die dyna-
mische Formel, um die Unternehmensperformance
zu steigern. Gemeinsam machen wir Potenziale
produktiv.

In der Schweiz ist Willis Towers Watson mit Nieder-
lassungen in Zirich, Genf und Lausanne vertreten.
Erfahren Sie mehr unter willistowerswatson.ch
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